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LIMPIEZA PUBLICA Y PROTECCION AMBIENTAL, S. A. MUNICIPAL
LIPASAM

CUENTAS ANUALES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

E INFORME DE GESTION CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2017
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LIMPIEZA PUBLICAY PROTECCION AMBIENTAL, S.AMUNICIPAL

BALANCES DE SITUACION AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 y 2016

(Euros)
Notas de la Ejercicio Ejerclcio
ACTIVO Memoria 2017 2016
A)  JACTIVO NO CORRIENTE 20611,822,62| 20.835.999 61
I. Inmovilizado intangible Mota & 82.987,00 113.320,62
3. |Patentes 0,00 0,00
5. |Aplicaciones informalicas B2.89097,00 11332062
I, Inmovilizado material Mofa 6 20.616.064,06| 20.709.917,43
1. |Terrenos yconsirucciones 1.839.797 .93 202021693
2. |Instalaciones técnicas yolro inmovilizado material 1047511935| 13.042.761.83
3. |Inmovilizado en curso 8.201.146,78 5.646.938,67
IV, |lnversiones en empresas del grupoy asociadas a largo plazo Mota 8.1 3.471,03 347103
1. |Instrumentos de palrimonio 3.000,00 3.000,00
2, |Créditos a empresas 471,03 471,03
V. |lnversiones financieras a largo plazo Mota 8.1 9.290,53 9.290,53
2. |Créditos a terceros 0,00 0,00
5. |Otros aclivos financieros 920053 9.280,53
B) |ACTIVO CORRIENTE 26.277.442,36| 24.402.297,20
. |Existencias Mota 7 1.930.657,11 1.709.660,94
2. |Materias primas yolros aprovisionamienios 1.401.255,50 1.222.422.43
6. |Anticipos a proveedores 529401 81 487 238 .51
l. |Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar Mota 8.2 13.112.748,57| 13.839410,99
1. |Ayuntamiento Deudor por Transferencias Presupuestarias 8.372.080,80| 1027343580
2. |Clientes por ventas y prestaciones de senicios 2876.738 62 1.931.801.32
4, |Myuntamiento Deudor por Subvenciones Europeas 466,662 .23 466662 23
5. |Ayuntamiento Deudor por Subvenciones Corperacion Local 723.335 80 72333590
7. |Otros deudores 38.493,67 3849367
8. |Personal 31146525 250806 22
9. |Otros crédilos con las Adminisiraciones Plblicas 323487210 154 605,85
IV, |Inversiones en empresas del grupo y asociadas a corto plazo 0,00 0,00
2. |Créditos a empresas 0,00 0.00
Vil. |Efectivoy otros activos liquidos equivalentes MNota 8.4 11.234.036,68 8.853.22527
1. |Caja 1.13586 232.M
2. |Bancos 11.232.900 .62 8.852.993.26
3. |Otros activos liquidos equivalentes 0,00 0,00

TOTAL ACTIVO

46.889.264,98

46.238.296,81

Las Notas 1 a la 19 descritas en la Memeria adjunta forman parte integrante del Balance de Situacion al
31 de diciembre de 2017.
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LIMPIEZA PUBLICA Y PROTECCION AMBIENTAL, S.A.MUNICIPAL

BALANCES DE SITUACION AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 y 2016

(Euros)
Notas de la Ejercicio Ejercicio
PATRIMONIO NETO ¥ PASIVO Memoria 2017 2016

A)  |PATRIMONIO NETO Nota 10 11.666,239,73| 13.188.805,93
A-1) |FONDOS PROPIOS- 5.858.457,75 6.074.265,93
L Capital 12.604,902,78( 12.604902,78
i Capilal escrilurado 12.60490278 12.604.90278
ll. |Reservas 5.57T.076,57 5.865.263,83
1. |Legal y estatutarias 1.238.666.97 1.228.788,80
2. Olras reservas 4.338.408 60 463547503
V. |Resultados de ejercicios anteriores 412.404,778,85) -12.484.682,39
2. |Resultados negativos de ejercicios anteriores -12.404.778,85| -12.484.68239
3.  |Resullado negalivo del ejercicio anterior 0,00 0,00
Vil. |Resultado del ejercicio 81.257,25 88.781,71
A-3) |SUBVENCIONES, DONACIONES Y LEGADOS RECIBIDOS- Motat1 5.807.781,98 7.114.540,00
L Subvenciones, donaciones y legados recibidos 5.807.781,98 7.114.540,00
B) [PASIVO NO CORRIENTE 4,775820,10 6.177.092,76
L. Provisiones a largo plazo Molta 12 3.858.948,89 3.752.548,89
1. |Provisiones a largo plazo 3.858.948 89 3.752 548,89
Il Deudas a largo plazo 916.871.,21 2.424 543 87
1. |Deudas alargo plazo 56781013 567.810,13
3. |Acreedores por arrendamiento financiero Mota 13 0,00 0,00
5. Diros pasivos financieros MNota11 349.061,08 1.856.733 74
C) |PASIVO CORRIENTE 30.447.20515| 25.872.398,12
ll. |Provisiones a corto plazo 0,00 0,00
. |Deudas a corto plazo B.256.2563,38 5.710.234,03
2. Deudas con enlidades de crédito Mota 14 0,00 0,00
5. Otros pasivos financieros 55.106,60 63.295 36
6. |Ofras deudas a corto plazo 8.201.146,78 5.646.938 67
V. |Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar 22.190,961,77| 20.162.164,08
1. |Proveedores Mota 15 12,295 688,98 11.300.844 24
2. |Acreedores varios Mota 15 11.199,55 11.343,31
4, FPersonal 5416.500,10 4.340.024 36
G. |Oiras deudas con las Administraciones Pdblicas Mota 15 4217 527 18 4.186.052,08
7. |Anlicipo de clientes 250,135,968 314.900,10

TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 46.009.264,98 45.238.296.81

Las Notas 1 a la 19 descritas en la Memoria adjunta forman parte integrante del Balance de Situacion al
31 de diciembre de 2017.
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LIMPIEZA PUBLICA Y PROTECCION AMBIENTAL, S.AMUNICIPAL
CUENTAS DE PERDIDAS Y GANANCIAS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 y 2016
(Euros)
Notas de la Ejerciclo Ejercicio
Memoria 2017 2016

A)  |OPERACIONES CONTINUADAS

1. [Importe neto de la cifra de negocios 365163166 4.171.90647
a) [Venlas 363302665 417040647
by  [Prestacion de sendclos 18.605,00 1.600,00
4.  |Aprovisionamlentos -12.952.721,36| -13.077.377.41
b} |Consumo de materas primas yofras materias consumibles MNota 17.2 H602977.84) 25301367 68
¢} |Trabajos realizadoes por ofras empresas Mola 17.1 -1.349.743,52| -7.776.009.73
6. |Otros ingresos de explotacién 94.807.131,46| 92.855.972,02
a) |lngresos accesorios yolros de geslion corriente 2311023 3.369,22
) Transferencias Presupuestarias Mola 17.c 0471496640 9271406640
¢) |Resto deSubvenciones de explotacidn incorporadas al resultado del ejercicio 69054 83 137 646 40
6. |Gastos de personal Mota 17.a | -T1.716.437,20| -69.696.463,69
a)  |Sueldos, salaros yasimilados 52 43841613 -50.948.400,60
b) |Cargas sociales ~19.277.021,16| -18.748.063,09
7. |Otros gastos de explotacién -10.647.092,18| -10.871.532,98
a) |Sendcios exeriores 10,332,742 52| 10733681 85
by [Tributos -146.212,14 -137.851,13
c)  |Pérdidas, deterioro yvariacin de provisiones por operaciones comerciales Mota 9 168137 42 0,00
8. Amaortizacidn del inmovilizado Mota 19.9 -5.060.484,35) -5.158.140,37
9, [|Imputaciones a subvenciones de capital y olras Mota 17.d 1.994.32196) 187363854
11.  |Deterioro y resultado por enajenaciones del inmovilizado 0,00 -1.328,00
b} |Resultados por enajenaciones yolros 0,00 -1.329.00
12, |Otros resultados 0,00 0,00
a)  |Ingresos excepcionales 0,00 0,00
A4} |RESULTADO DE EXPLOTACION (1 +4+5+6+7+8+0+11#12) 87.249,89 96.664,58
13. |Ingresos financieros 0,00 1.870,99
b}y |0 valores negociables yolres instrumentos financieros 0,00 187099
b1) | -Enempresas yenlidades del grupo yasociadas 0,00 0,00
b2} | -Enlerceros 0,00 187099
14, |Gastos financleros -6.092,64 -9.753,86
b} |Pordeudas con lerceros -6.002,64 -9.753 86
A2) |RESULTADO ANANCIERO (13414) -6.092,64 -7.882,87
A3) |RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS (A1+A.2) 81.257,25 88.781,71)
17. |Impuestos sobre beneficios

Ad) [RESULTADO DEL EJERCICI) PROCEDENTE DE OPERACIONES CONTINUADAS [A.3+17) 81.257 25 Be.T#1,71
B) |OPERACIONES INTERRUMPIDAS 0,00 0,00
18, |Resulado del gjercicio procedente de operaciones interrumpidas neto de impuestos 0,00 0,00
AS) |RESULTADO DEL EJERCICIO (A4+18) 81.257,25 88.781,M

La Nota 17 descrita en la Memoria adjunta forma parte integrante de la Cuenta de Pérdidas y
Ganancias del ejercicio 2017,
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LIMPIEZA PUBLICA Y PROTECCION AMBIENTAL., S.A.MUNICIPAL
ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO DE LOS EJERCICIOS 2017 y 2016
{Euros)
Motas de la Ejercicio Ejercicio
Memoria 2017 2016
FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION (1) 5.152.910,66 7.248.378,62
Resultado del ejercicio antes de impuestos 81.267,25 B8.781,71
Ajustes al resultado; 2.871.588,60 3.202.35049
- Amoriizacidn del inmovlizado Motas 5y6 505048435 515814937
- Correcciones valorativas por deterioro
- Variacion de provisioneas -190.66543 -90.043,21
- Imputacidn de subwenciones Mota 11 -1.894.32196| -1.873.638 254
- Resullados por bajas yenajenaciones de inmovlizado
- Ingresos financieros -1.870,99
- Gaslos financleros 6.092 64 8753 .86
Cambios en el capital corriente 1.725.984 53 3.966.129,29
- Exislencias Mota 7 222099617 49324 B3
- Deudores yolras cuentas a cobrar MNota & -81.806,98  1.394.42640
- Acresdores yolras cuentas a pagar MNota 15 2.028.787 68| 2.521.378.06
- Qiros aclivos y pasives no corrientes
Otros flujos de efective de las actividades de explotacion 474.079,28 -7.BB2.87
- Pagos de intareses -5.082 64 9.753.85
- Cobros de inferases 1.870.99
- Otros cobros (pagos) 480171 .92 0,00
FLLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION iy -2.272.009,25 -B06.836,47
Pagos por inversiones -2.272.009,25 -306.835,45-"
- Inmodlizade infangible Nota &
- Inmolizado material Nota 6 -2 27200025 -806.836,47
- Otros activos financieros
Cobros por desinversiones 0,00
- Otros activos financieros
FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANGIACION (1ll) 0,00
Cobros y pagos por instrumentos de patrimonio 0,00 0,00
- Subnenciones, donaciones ylegados recibidos Mota 11 0,00
Cobros y pagos por instrumentos de pasivo financlero 0,00
- Emigidn de deudas con entidades de crédito
- Devolucion y amortizacion de deudas con enlidades de crédito 0.00 0,00
- Qiras 0,00 0,00
Pagos por dividendos y remuneraciones de otros instrumentos de patrimonio 0,00 0,00
EFECTO DE LAS VARIACIONES DE LOS TIPOS DE CAMBIO (IV) 0,00 0,00
AUMENTODISMINUCION NETA DEL EFECTIVO O EQUIVALENTES (1+1I+lI+1V) 2.880.811.41 6.441.5421 51
Efectivo o equivalanies al comienzo del ejercicio 8.85322527 241168312
Efectivo o equivalentes al final del ejercicio MNota 8.4 11.234.036,68)| 885322527

Las Notas 1 a la 19 descritas en la Memoria adjunta forman parte integrante del Estado de flujos de Efectivo al

31 de diciembre de 2017,
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LIMPIEZA PUBLICAY PRDTEC:[JIDN AMBIENTAL, S.A.MUNICIPAL

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO DE LOS EJERCICIOS 2017 y 2016

A) ESTADO DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS

(Euros)

Motas de la| Ejercicio Ejercicio
Memoria 2017 EEI-E

RESULTADOC DE LA CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS (1) B1.257,25 ﬂﬂ.?B'I_,?i
Ingresos y gastos imputados directamente al patrimonio neto

- Por valoracion de instrumentos financieros

- Por cobertura de flujos de efectivo

- Subvenciones, donaciones y legados recibidos Mota 11 GRY. 5603 94 0,00

- Por ganancias y pérdidas actuariales y ofros ajustes

- Efacto impositivo
TOTAL INGRESOS Y GASTOS IMPUTADOS DIRECTAMENTE EN EL PATRIMONIO NETO (1) 687.563,94 0,00
Transferencias a la cuenta de pérdidas y ganancias

- Por valoracion de instrumentos financieros

- Por cobertura de flujos de efectivo

- Subvencionas, donaciones y lagados recibidos Mota 11 -1.994.321,96| -1.873.638,54

- Efecto impositivo
TOTAL TRANSFERENCIAS A LA CUENTA DE PERDIDAS ¥ GANANCIAS (11) -1.994.321,96 -1.5?3.!33_1?.,,§ﬂ|
TOTAL INGRESOS ¥ GASTOS RECONOCIDOS (1+11+111} -1.225.500,77 -1,?34,653.3ﬂ|
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CLASE 8. [ TRERCRURAOS
LIMPIEZA PUBLICA Y PROTECCION AMBIENTAL, S. A. MUNICIPAL
LIPASAM

MEMORIA CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ANUAL TERMINADO AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2017

ACTIVIDAD DE LA EMPRESA

LIPASAM, Limpieza Publica y Proteccion Ambiental, Sociedad Andnima Municipal, se
constituyd el 10 de Marzo de 1986, no habiendo modificado su denominacion social
desde esa fecha.

Su domicilio social actual se encuentra ubicado en la calle Virgen de la Oliva, s/n esquina
Avda. Flota de Indias (antes Ramoén de Carranza) de Sevilla (41011).

El Unico accionista de la Sociedad es el Excelentisimo Ayuntamiento de Sevilla, teniendo
un capital desembolsado al 31 de Diciembre de 2017 de 12.604.902,78 Euros.

LIPASAM realiza su actividad en el Municipio de Sevilla, siendo su objeto social el
siguiente:

a) Recogida domiciliaria de residuos domésticos.

b) Recogida de residuos no domésticos: comerciales y de servicios; sanitarios en
hospitales, clinicas y ambulatorios; industriales agricolas, de construccion y obras
menores.

c) Limpieza de la red viaria de la ciudad y parques plblicos.

d) Transporte de los residuos procedentes de la prestacion de los servicios anteriores,
hasta el lugar donde se proceda a su eliminacion.

e) Eliminacion de residuos, sin perjuicio de su posible aprovechamiento.

f) Todas aquellas actividades de competencia u obligacion municipal, en orden a la
limpieza viaria, recogida y eliminacién y aprovechamiento de residuos y proteccion
ambiental.

A la fecha de constitucion de la Sociedad, el accionista Unico de ésta, el Excelentisimo
Ayuntamiento de Sevilla, cedié una serie de elementos de Inmovilizado sin
contraprestacion alguna y por periodo indeterminado, lo cual se formalizé mediante
acuerdo del Pleno del Ayuntamiento de fecha 26 de Mayo de 1986. Dichos activos
correspondian a la dotacion que tenia el Excelentisimo Ayuntamiento de Sevilla en su
Servicio de Limpieza. El importe global de los bienes cedidos a la fecha del acuerdo
ascendié a 5.230.381,01 Euros, reservandose el Excelentisimo Ayuntamiento de Sevilla
la propiedad de los mencionados activos.

8 Cuentas Anuvales 2017
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La Sociedad actiia como medio propio y servicio técnico del Excmo. Ayuntamiento de
Sevilla y sus Entidades y organismos pulblicos, en los términos contemplados en la
normativa que le es aplicable (Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por
el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico. y enla
Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se
transponen al ordenamiento juridico espariol las Directivas del Parlamento Europeo y
del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014)

Le es también aplicable |a Ley de Sociedades de Capital cuyo texto refundido se aprobo
por Real Dacreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, Codigo de Comercio y disposiciones
complementarias.

De acuerdo con los Estatutos vigentes la direccidén y administracion de LIPASAM esta
a cargo de los siguientes érganos:

1) La Junta General (constituida por la Corporacién en Pleno del Exemo. Ayuntamiento
de Sevilla).

2) El Consejo de Administracién, en el que estan representados los distintos grupos
politicos existentes en la Corporacion Municipal y en el que participan de pleno derecho
los trabajadores de la empresa mediante dos representantes sindicales, ademas de
otras personas con capacidad suficiente y representativas de distintos ambitos de la
sociedad Sevillana. De acuerdo con lo que dispone el articulo 249 de la Ley de
Sociedades de Capital, el Consejo de Administracién tiene designado de su seno una
Comision Ejecutiva compuesta por el Presidente, el Vicepresidente, y un Vocal miembro
del Consejo.

3) La Direccion Gerencia (designado/a por el Consejo de Administracion) quien se
responsabiliza de la gestion diaria de la empresa.

Dado que entre las actividades a las que se dedica la Sociedad no se incluye la
eliminacién de residuos, servicio realizado por un tercero y cuyo coste se recoge en el
epigrafe "Otros gastos de explotacion”, la misma no tiene responsabilidades,
provisiones ni contingencias de naturaleza medicambiental que pudieran ser
significativas en relacion al patrimonio, situacion financiera y los resultados de la misma.
Por el contrario, tal y como se indica en su objeto social, la actividad de la Sociedad se
concentra en |la prestacion de servicios y realizacion de actuacicnes vinculadas, directa
o indirectamente, al cuidado y proteccion del Medio Ambiente. Por este motivo, la
practica totalidad de sus inversiones y gastos, asi como de las subvenciones percibidas
se encuentran vinculadas a actividades de naturaleza medioambiental, por lo que no se
incluyen desgloses especificos en la presente memoria de cuentas anuales respecto a
informacion de cuestiones medicambientales.

g Cuentas Anuales 2017
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2. BASES DE PRESENTACION DE LAS CUENTAS ANUALES

a) Imagen fiel

Las Cuentas Anuales del ejercicio 2017 adjuntas han sido formuladas por el
Consejo de Administracion a partir de los registros contables de la Sociedad a 31
de diciembre de 2017 y en ellas se han aplicado los principios contables y criterios
de valoracion recogidos en el Real Decreto 1514/2007, por el que se aprueba el
Plan General de Contabilidad, y las modificaciones aplicadas a éste mediante Real
Decreto 1159/2010, y el resto de disposiciones legales vigentes en materia
contable.

Estas cuentas anuales muestran la imagen fiel del patrimonio, de la situacion
financiera y de los resultados de la sociedad, asi como la veracidad de los flujos
incorporados en el estado de flujos de efectivo.

No existen razones excepcionales por las que, para mostrar la imagen fiel, no se
hayan aplicado disposiciones legales en materia contable.

Las Cuentas Anuales adjuntas se someteran a la aprobacion por la Junta General
Ordinaria de Accionistas, estimandose que seran aprobadas sin modificacion
alguna.

Por su parte las cuentas anuales del gjercicio 2016 fueron aprobadas por la Junta
General celebrada el 30 de junio de 2017.

b) Principios Contables

Para la elaboracion de las cuentas anuales adjuntas se han seguido los principios
contables generalmente aceptados descritos en el Apartado 4. No existe principio
contable obligatorio alguno, que siendo significativo su efecto en la elaboracion de
las cuentas anuales adjuntas, se haya dejado de aplicar.

¢) Aspectos criticos de la valoracion y estimacion de la incertidumbre y juicios
relevantes en la aplicacion de politicas contables.

La Sociedad ha elaborado sus estados financieros bajo el principio de empresa en
funcionamiento, sin que exista ningtin tipo de riesgo importante que pueda suponer
cambios significativos en el valor de los activos o pasivos en el ejercicio siguiente.

La preparacién de las cuentas anuales requiere que la Direccion realice
estimaciones contables relevantes, juicios, estimaciones e hipotesis, que pudieran
afectar a las politicas contables adoptadas y al importe de los activos, pasivos,
ingresos, gastos y desgloses con ellos relacionados.

Las estimaciones y las hipotesis realizadas se basan, entre otros, en |la experiencia
historica u otros hechos considerados razonables teniendo en cuenta las
circunstancias a la fecha de cierre, el resultado de las cuales representa la base de
juicio sobre el valor contable de los activos y pasivos no determinables de una
cuantia de forma inmediata.

Los resultados reales podrian manifestarse de forma diferente a |a estimada, Estas
estimaciones y juicios se evallian continuamente.

10 Cuentas Anuales 2017
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Algunas estimaciones contables se consideran significativas si la naturaleza de las
estimaciones y supuestos es material y si el impacto sobre la posicion financiera o
el rendimiento operativo es material,

Auncgue estas estimaciones fueron realizadas por la Direccion de la Sociedad con
la mejor informacién disponible al cierre de cada ejercicio, aplicando su mejor
estimacion y conocimiento del mercado, es posible que eventuales acontecimientos
futuros obliguen a la Sociedad a modificarlas en los siguientes ejercicios. De
acuerdo con la legislacion vigente se reconocera prospectivamente los efectos del
cambio de estimacion en la cuenta de resultados.

Se detallan a continuacion las principales estimaciones y juicios realizados por la
Sociedad:
—  Vida Util de los activos materiales e intangibles (Nota 4.a y 4.b).

— Las estimaciones realizadas para la determinacion de los compromisos
de pagos futuros (Nota 4.f)

— La probabilidad de ocurrencia y el importe de los pasivos indeterminados
o contingentes (Nota 4.1),

— Calculo de provisiones necesarias que cubran riesgos de tipo fiscal,
litigios judiciales o reclamaciones de naturaleza laboral. (Nota 4.1}.

—  Evaluacion de posibles pérdidas por el deterioro de determinados activos
(Mota 4.f y 9).

— Indemnizacién por finalizacion de contratos y de la aplicacion del art 49
del Convenio Colectivo (incentive desvinculacién laboral mayores de 55)
(Nota 4.k).

— Reconocimiento de ingresos (Nota 4.i),

Comparacion de la informacion

Las cuentas anuales presentan a efectos comparativos, con cada una de las
partidas del balance de situacion, de la cuenta de pérdidas y ganancias, del estado
de cambios en el patrimonio neto y del estado de flujos de efectivo, ademas de las
cifras del ejercicio 2017, las correspondientes al ejercicio anterior. Asimismo, la
informacion contenida en esta memoria referida al ejercicio 2017 se presenta, a
efectos comparativos con la informacion del ejercicio 2016.

Agrupacion de partidas

Determinadas partidas del balance, de la cuenta de pérdidas y ganancias, del
estado de cambios en el patrimonio neto y del estado de flujos de efectivo se
presentan de forma agrupada para facilitar su comprension, si bien, en la medida
en que sea significativa, se ha incluido la informacion desagregada en las
correspondientes notas de la memoria.

11 Cuentas Anuvales 2017
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Cambias en criterfos contables

Durante el ejercicio 2017 no se han producido cambios de criterios contables
significativos respecto a los criterios aplicados en el ejercicio 2016.

Correccion de errores

De acuerdo con las reglas previstas en la segunda parte del PGC 2007 (Norma n°
22 de registro y valoracion) se ha ajustado de forma prospectiva el patrimonio de la
Sociedad, reduciéndolo en un importe neto de 297.06543 euros, como
consecuencia de dos hechos de efecto contrario:
~ el recalculo de la amortizacion acumulada del inmovilizado material
provocado en un error originado en el aflo 2014 por la aplicacion informatica
que lo controla (se ha estimado necesidad mayor amortizacion acumulada
de 886.665,43 euros tal como queda reflejado en el cuadro de la nota 11) y
~ la revisién de estimaciones contables realizadas con origen en ejercicios
anteriores (menor importe de 569.600,00 euros).

La variacion neta indicada se ha incluido en el cuadro de la pagina 7 en la linea
Otras variaciones del Patrimonio Neto (Reservas), junto con importe de 8.878,17
euros procedente de la distribucion de resultados del ejercicio anterior que se indica
en la Nota 3.

Importancia relativa

Al determinar la informacién a desglosar en la presente memoria sobre las
diferentes partidas de los estados financieros u otros asuntos, la Sociedad, de
acuerdo con el Marco Conceptual del Plan General de Contabilidad, ha tenido en
cuenta la importancia relativa en relacién con las cuentas anuales del ejercicio 2017,

DISTRIBUCION DE RESULTADOS

Los Administradores de la Sociedad van a proponer a la Junta General de Accionistas
de la Sociedad, aplicar el resultado a Reservas:

La distribucion propuesta es la mgulente

"0,G3 _5..._HUROS OM6541106

"*F ! } ] LIPASAM -2

DISTRIBUCION RESULTADO EJERCICIO %) ey ] 20080
Reserva Legal 10 812572 B87817
Compensacidn de Pérdidas de Ejercicios anteriores an ¥3.131,63 79.903 .54
TOTAL 100 81.267,25 88.781,71

NORMAS DE VALORACION

El contenido, los criterios contables y las normas de valoracion aplicadas a las distintas

partidas del Balance son las que siguen:

12
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a) Inmovilizado Intangible

Las Aplicaciones Informaticas incluyen el coste satisfecho por el derecho de uso de
distintos programas adquiridos a terceros. Se encuentran valoradas por su coste de
adquisicion, amortizandose a razon del 25% anual.

b) Inmovilizado Material

Los bienes comprendidos en éste Capitulo, que incluyen las ampliaciones y
mejoras, estan valorados, al precio de adquisicion aumentado en el porcentaje de
IVA no deducible, de acuerdo con la Regla de Prorrata que corresponde a cada ario
{ver Nota 16).

Los gastos de conservacion, mantenimiento y reparaciones se cargan a la Cuenta
de Pérdidas y Ganancias del ejercicio en que se incurren.

Las Tablas de Amortizacion responden al criterio de efectuar la misma en base a la
vida util estimada de los activos, siguiendo un criterio lineal y estando los
coeficientes aplicados a las distintas partidas del Balance entre los siguientes:

Inmovilizado material Coeficiente minimo | Coeficiente maximo
Edificios y Construcciones 2 3
Magquinaria, Utiles y Herramientas 10 25
Litillaje 25 30
Instalaciones 7 7
Mobiliario y Enseres 10 10
Equipo informatico 25 25
Elementos de Transporte 14 20

Los derechos de uso sobre los Bienes Cedidos por el Excelentisimo Ayuntamiento
de Sevilla se encuentran evaluados segun el inventario valorado aprobado por el
Pleno del Excelentisimo Ayuntamiento de Sevilla celebrado el dia 28 de Mayo de
1986. Su contabilizacion se ha realizado teniendo como contrapartida en el pasivo
del Balance, dentro del epigrafe “Subvenciones, donaciones y legados recibidos” el
ingreso derivado de la cesion, que se imputa a resultados, como imputacion de
subvenciones de inmovilizado no financiero, en proporcion a la amortizacion de los
derechos de uso que figuran en el activo. Estos derechos se amortizan segun |a
siguiente tabla;

Tipo Residual
Grupo de Inmovilizado % N° afios %
Instalaciones Fijas 3 30 10
Maguinaria y Elementos Auxiliares 10 9 10
Material Mavil 15 5 10
Contenedores y papeleras 15 6 10
Mohiliario y Enseres g 10 10

Al 31 de Diciembre de 2017 estos activos se presentan en el Balance de Situacion
adjunto por un valor neto contable que asciende a 666.692 88 euros,
manteniéndose un ingreso pendiente de imputar por igual cuantia (Nota 11).

13 Cuentas Anuales 2017
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Dentro del Inmovilizado Material esta incluido el inmovilizado adquirido por
aplicacion del Fondo Social, que se encuentra valorado por su precio de adquisicién
incrementado en determinados costes incurridos desde la fecha de la adquisicién
siendo su valor neto contable de 105.817,00 € (Nota 11).

En esta partida figuran también contabilizados ciertos bienes muebles afectos a las
actividades recreativas que para el personal se llevan a cabo y se amortizan
atendiendo a su vida Util o depreciacion efectiva.

Por el mismo importe del valor neto del Inmovilizado Material por aplicacion del
Fondo Social se encuentra recogido en el Patrimonio Neto del Balance en el
epigrafe Subvenciones, Donaciones y Legados.

Adicionalmente, dentro del epigrafe Inmovilizado Material, se recogen aquellas
inversiones realizadas al amparo de los Programas Operativo de Medio Ambiente
Local (POMAL), Banco Europeo de Inversiones (BEl), Fondos de Cohesion y
Sevilla Global.

¢) Arrendamientos

Los arrendamientos se clasifican como arrendamientos financieros siempre que las
condiciones de los mismos se deduzcan que se transfieren al arrendatario
sustancialmente los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad del activo objeto
del contrato. Los demdas arrendamientos se clasifican como arrendamientos

operativos.

o  Arrendamiento Financiero

En las operaciones de arrendamiento financiero en las que la Sociedad actia como
arrendataria, se presenta el coste de los activos arrendados en el balance de
situacién segun la naturaleza del bien objeto del contrato y, simultaneamente, un
pasivo por el mismo importe. Dicho importe sera el menor entre el valor razonable
del bien arrendado y el valor actual al inicio del arrendamiento de las cantidades
minimas acordadas, incluida la opcion de compra, cuando no existan dudas
razonables sobre su ejercicio. No se incluiran en su calculo las cuotas de caracter
contingente, el coste de los servicios y los impuestos repercutibles por el
arrendador. La carga financiera total del contrato se imputa a la cuenta de pérdidas
y ganancias del ejercicio en gue se devenga, aplicando el método del tipo de interés
efectivo. Las cuotas de caracter contingente se reconocen como gasto del ejercicio
en que se incurren.

Los activos registrados por este tipo de operaciones se amortizan con criterios
similares a los aplicados al conjunto de los activos materiales, atendiendo a su
naturaleza.

» Arrendamiento operativo

Los gastos derivados de los acuerdos de arrendamiento operativo se cargan a la
cuenta de pérdidas y ganancias en el gjercicio en gue se devengan.

14 Cuentas Anuales 2017
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Cualguier cobro o pago que pudiera realizarse al contratar un arrendamiento
operativo, se tratara como un cobro o pago anticipado que se imputara a resultados
a lo largo del periodo del arrendamiento, a medida que se cedan o reciban los
beneficios del activo arrendado.

Inversiones Financieras a largo plazo

Este Capitulo recoge los diversos depdsitos y fianzas constituidas a largo plazo, y
los préstamos establecidos en el Convenio Colectivo de LIPASAM a favor del
personal. Estos activos se valoran inicialmente por el valor razonable de la
contraprestacion entregada mas los costes de la transaccion que sean directamente
atribuibles. Posteriormente se valoran por su coste amortizado.

Existencias

Se encuentran valoradas al precio medio-ponderado de adquisicién o al valor de
mercado si éste fuese menor.

Cuando el valor neto realizable sea inferior al valor razonable, se contabilizara una
pérdida por deterioro si el valor neto realizable es inferior al valor en libros de las
existencias.

Instrumentos financieros

Activos financieros-

Los activos financieros que posee la Sociedad se clasifican en la categoria de
préstamos y partidas a cobrar, activos financieros originados en la venta de bienes
o en la prestacion de servicios por operaciones de trafico de la empresa, o los que
no teniendo un origen comercial, no son instrumentos de patrimonio ni derivados y
cuyos cobros son de cuantia fija o determinable y no se negocian en un mercado
activo.

La Sociedad registra los activos financieros inicialmente al valor razonable de la
contraprestacion entregada mas los costes de la transaccion que sean directamente
atribuibles. Posteriormente, los valora por su coste amortizado.

Al menos al cierre del ejercicio la Sociedad realiza un test de deterioro relativo a los
deudores comerciales y otras cuentas a cobrar. Se considera que existe evidencia
objetiva de deterioro si el valor recuperable del activo financiero es inferior a su valor
en libros. Cuando se produce, el registro de este deterioro se registra en la cuenta
de pérdidas y ganancias.

La Sociedad da de baja los activos financieros cuando expiran o se han cedido los
derechos sobre los flujos de efectivo del correspondiente activo financiero y se han
transferido sustancialmente los riesgos y beneficios inherentes a su propiedad, tales
como en ventas en firme de activos, cesiones de créditos comerciales en
operaciones de "factoring” en las que la empresa no retiene ningun riesgo de crédito
ni de interés. las ventas de activos financieros con pacto de recompra por su valor
razonable.
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Pasivos financieros-

Son pasivos financieros aquellos débitos y partidas a pagar que tiene la Sociedad y
que se han originado en la compra de bienes y servicios por operaciones de trafico
de la empresa, o tambien aquellos gue sin tener un origen comercial, no pueden ser
considerados como instrumentos financieros derivados. Los débitos y partidas a
pagar se valoran inicialmente al valor razonable de la contraprestacion recibida,
ajustada por los costes de la transaccion directamente atribuibles.

Con posterioridad, dichos pasivos se valoran de acuerdo con su coste amortizado.
La Sociedad da de baja los pasivos financieros cuando se extinguen las
obligaciones que los han generado.

g) Subvenciones, donaciones y legados recibidos

Para la contabilizacion de las subvenciones recibidas la Sociedad sigue, en general,
los criterios siguientes:

« Subvenciones Oficiales de Capital:

Se valoran por el importe concedido, en el momento en que se cumplan las
condiciones requeridas, registrandose en el patrimonio neto, y se imputan a
resultados en proporcion a la depreciacion experimentada durante el periodo
por los activos financiados por dichas subvenciones, o en cuatro afios las
referidas a activos no materiales, al amortizarse estos en dicho periodo.

« Otras Subvenciones de Capital:

En el epigrafe de Otras Subvenciones de Capital se reflejan:

a) El ingreso derivado de los bienes cedidos por el Excelentisimo
Ayuntamiento de Sevilla, valorados al precio de Inventario de la fecha de
cesion, registrandose en el Patrimonio Neto, y se va imputando a resultados,
como imputacién de subvenciones de inmovilizado no financiero, en proporcion

a la amortizacion de los derechos de uso que figuran en el activo del Balance
de Situacion adjunto.

b) El valor neto del Inmovilizado Material correspondiente a la aplicacién del
Fondo Social.
¢ Subvenciones de Explotacion:

Se abonan a resultados en el momento de su devengo.

h) Gastos

Los gastos de compras de materiales y servicios, estan valorados a los respectivos
precios de coste incrementados en el porcentaje de IVA no deducible de acuerdo
con la Regla de Prorrata que se explica en el apartado de Situacion Fiscal.

16 Cuentas Anuales 2017



i)

J)

k)

e 60
. .

LIPASAM

CLASE 87

Los gastos se imputan en funcion del criterio del devengo, es decir, cuando se
produce la corriente real de bienes y servicios que los mismos representan, con
independencia del momento en que se produzca la corriente monetaria o financiera
derivada de ellos.

Ingresos

Incluye Integramente las transferencias establecidas en los Presupuestos
Municipales para el funcionamiento de la Empresa que, como se explica en el
apartado de Situacién Fiscal, en el afio 2017, no estan sujetas a IVA.

También incluye la facturacion amparada en la Ordenanza Fiscal de Recogida
Domiciliaria de basuras o Residuos Soélidos Urbanos y Residuos Sanitarios
aprobada por el Excelentisimo Ayuntamiento Pleno en sesion celebrada el dia
23/12/2016 y publicada en el BOP niimero 299, de 28/12/2016.

Los ingresos se imputan en funcién del criterio del devengo, es decir, cuando se
produce la corriente real de bienes y servicios que los mismos representan, con
independencia del momento en que se produzca la corriente monetaria o financiera
derivada de ellos.

Impuesto sobre Sociedades

La Sociedad esta bonificada con el 99% de la parte que corresponde a los
rendimientos obtenidos de la explotacion de servicios municipales de su
competencia (art. 25 Ley 61/1978, de 27 de diciembre del Impuesto sobre
Sociedades). La practica totalidad de los servicios que presta la entidad tienen el
caracter de servicios de competencia municipal: recogida de basuras, limpieza
viaria, limpieza de edificios y colegios municipales, control de plagas y control animal
sequn la Ley 7/1985 de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local.

El gasto o ingreso por impuesto sobre beneficios comprende la parte relativa al
gasto o ingreso por el impuesto corriente y la parte que corresponderia al gasto o
ingreso por impuesto diferido, si bien al estimarse irrelevantes no se cuantifican.

El impuesto corriente es la cantidad que la Sociedad satisface como consecuencia
de las liquidaciones fiscales del impuesto sobre el beneficio relativas a un ejercicio.
Las deducciones y otras ventajas fiscales en la cuota del impuesto, excluidas las
retenciones y pagos a cuenta, asi como las pérdidas fiscales compensables de
ejercicios anteriores y aplicadas efectivamente en éste, dan lugar a un menor
importe del impuesto corriente.

No se tiene registrado el crédito impositivo derivado de las bhases imponibles
negativas pendientes de compensar, si bien se informa detalladamente sobre las
mismas en la Nota 16 (Situacion Fiscal).

Compromisos con el personal

SegUin se establece en el articulo 50° del convenio colectivo vigente para el ejercicio
2017, todo trabajador que abandone la empresa con una edad superior a 55 afios,
por razones que no tengan origen disciplinario, tendra derecho a que se le
reconozea un incentivo en funcién de la edad y antigliedad del trabajador y segun
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la tabla que se detalla en dicho articulo, que se devengara y abonara en cinco
anualidades naturales a partir de la fecha de extincion de la relacion laboral.

El gasto anual maximo asumible por LIPASAM por estos incentivos se limita a
644.000 euros anuales ambos ejercicios, actualizandose segun lo hagan las
retribuciones en la LPGE en los afios sucesivos, con independencia de que los
importes no aplicados en un ejercicio puedan ser aplicables en ejercicios
posteriores.

I} Provisiones y contingencias

Las Administradores de la Sociedad en la formulacion de las cuentas anuales
diferencian entre:

o Provisiones: saldos acreedores que cubren obligaciones actuales derivadas de
sucesos pasados, cuya cancelacion es probable que origine una salida de
recursos, pero que resultan indeterminados en cuanto a su importe y/ o
momento de cancelacion.

¢ Pasivos contingentes: obligaciones posibles surgidas como consecuencia de
sucesos pasados, cuya materializacién futura esta condicionada a que ocurra,
0 no, unoc o mas eventos futuros independientes de la voluntad de la Sociedad.

Las cuentas anuales recogen todas las provisiones con respecto a las cuales se
estima que la probabilidad de que se tenga que atender la obligacion es mayor que
de lo contrario. Los pasivos contingentes no se reconocen en las cuentas anuales,
sino que se informa sobre los mismos en las notas de la memoria, en la medida en
que no sean considerados como remotos.

Las provisiones se valoran por el valor actual de la mejor estimacion posible del
importe necesario para cancelar o transferir la obligacion, teniendo en cuenta la
informacién disponible sobre el suceso y sus consecuencias, y registrandose los
ajustes que surjan por la actualizacion de dichas provisiones como un gasto
financiero conforme se va devengando.

La compensacién a recibir de un tercero en el momento de liquidar la obligacion,
siempre que no existan dudas de que dicho reembolso sera percibido, se registra
como activo, excepto en el caso de que exista un vinculo legal por el que se haya
exteriorizado parte del riesgo, y en virtud del cual la Sociedad no esté obligada a
responder; en esta situacion, la compensacién se tendra en cuenta para estimar el
importe por el que, en su caso, figurara la correspondiente provision.

m) Indemnizaciones por finalizacién o rescision de contratos
De acuerdo con la legislacion laboral vigente, la Sociedad esta obligada al pago de

indemnizaciones a aquellos empleados con los que, bajo determinadas
condiciones, finalice o rescinda sus contratos.
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El movimiento habido durante los ejercicios 2017 y 2016 en las diferentes cuentas del
Inmovilizado Intangible es:

EJERCICIO 2017

EUROS
ADICIOMES O
SALDO INICIAL DOTACIONES RETIROS TRASPASOS | SALDO ANAL
Patente y Propiedad Industrial
Coste 1.786,03 0,00 0,00 Q.00 1.786,03
Amorizacidn -1.786,03 0.00 0,00 0,00 -1.786,03
Total 0,00 0,00 0,00 000 0,00
Aplicaciones informaticas
Cosle 1.597.296 80 10.691.84 1.607 088 64
Amoriizacién -1.483.976,80 -41.014 .84 -1.524.991 64
Total 113.320,00 -30.323,00 0,00 0,00 £2.997,00
Total
Cosle 1.599.082,83 10.691,84 0,00 0,00 1.609.774,67
Amaortizacion -1.485.762,83 -41.014,84 0,00 0,00{ -1.526.777487
Total Neto 113.320,00 -30.323,00 0,00 0,00 82.997 .00
EJERCICIO 2016
EUROS
ADICIONES O
SALDO INICIAL DOTACIONES RETIROS TRASPASOS | SALDO ANAL
Patente y Propiedad Industrial
Cosle 1.786,03 0,00 0,00 0,00 1.786,03
Amortizacion -1.786,03 0,00 0,00 0,00 -1.786,03
Total 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Aplicaciones informalticas
Coste 1,537 641,73 56 655,07 1,507 296 80
Amordizacion -1.456.831,73 -27.145,07 -1.483.976 80
Total §0.810,00 32.5610,00 0,00 0,00 113.320,00
Total
Coste 1.530.427, 76 59.656,07 0,00 0,00 1.599.082,83
Amortizacion -1.468.617,76 -27.146,07 0,00 0,00 -1.485.762,83
Total Hato B0.810,00 32.510,00 0,00 0,00 113.320,00

Inmovilizado Intangible totalmente amortizado en uso a 31

de diciembre de 2017 y 2016

2017 2016
Propiedad industrial 1.786,03 1.786,03
Soporte informatico 1.443.035,22| 1.443.035,22
Totales 1.444,821,25| 1.444.821,25
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El movimiento habido durante los ejercicios 2017 y 2018 en las diferentes cuentas del
Inmovilizado Material ha sido el siguiente:

EJERCICIO 2017

EUROS
ADICIONES O
SALDO INICIAL BOTACIONES RETIROS TRASPASOS HALDO AMNAL
Tarrenos y Blenes Maturales.
Coste 744648 93 44,548,093
Total 744.5485,93 0,00 0,00 0,00 7d4.548, 093
Edificlos y Construcclones.
Coste 23 887 654 47 8.253,81 23 BOS5, 008,28
Amorlizacidn -2R.E11.98647 -85 672 81 -22.800.659,28
Tatal 1.2756.668,00 -1 80.672,81 0,00 8,263,681 1.095.249,00
Maguinaria, Utlles v Herramlentas,
Cosle BO3.014 .49 458378 154,243,681 TE2.242,08
Amorlizaclin -2 TG BEG 489 56,995 59 -333.862,08
Total 326.140,00 <52.011,81 0,00 164.243,81 AZ8.380,00
Litiliaja,
Cosle 12.700.072 85 162.708,30 F42.756.01| 13.605.638,00
Anortizacidén -10.333 885,06 -1.678.745,55 -11.812,630,61
Total 2.366.187,82 ~1.416.037,256 0,00 T42,766,81 1.692.907,48
Instalacionas.
Cosla 30,113.007,70 93 587,76 4536787 30.251.953, 33
Arnorlizacidn 28,397 626,70 -368, 160,63 -28. 765, 696,33
Total 1.716.401,00 -274.601,87 0,00 A6, 367,687 1.486.267,00
Maobiliario y Enseres,
Cosla 594 002,73 2.063,49 15.535,21 G11.601,43
Amorlizacién -551.4G7,73 -10.854 70 -662. 322,43
Total 42.536,00 0,791,219 0,00 16.636,21 49.279,00
Equlpos para proceso Informdatico,
Cosle 1.007 902 40 14.673,53 281.088.60 1.304. 564,62
Amorlizacidn -TBB.616,26 -7 7.693,22 -7B.568.04 -944 877,62
Total 218.286,14 <G3.018,79 0,00 203.420,685 369.687,00
Elementos de Transporie,
Cosile 3945621293 197,134,560 142478518 41.077. 132,81
Amortizaclén -31,082,089,06 -2 728,337 ,29 -808.007.30| -34.6818.523,74
Total B.ATA. 123,87 -2.531.202,79 0,00 G16.687,79 G450 608,87
Inmovilizado en Curso
Aplicaciones informaticas 10,691,684 22.818.38 33.510,22
Edificlos y Conslruccionas. 8,253,681 -5 263,81 0,00
Maquinaria 1893.262,15 176.220,04 =154, 243 81 215.247.38
Utlllaje. B72.998,34 1.200.619,84 =742 756,81 1.330.861.32
Inslalaciones. 80,008,53 306.171,03 456357 .87 A30.821.69
Maobiliario Urbano 16.918,03 12.257 67 -15.635,.21 13.840.49
Equipos para proceso Informalice. 281.088,68 76.178,85 -2081.8986 689 75.178.85]
Elemenlos de Transporte 4.182.817.28 3342 854,73 =1.424 785,15 6.100.6886,03
Total 5.646.938,67 522712959 0,00| -2G72.921.48 8.201.146,78
Talal
Coste 114.762,366,20 5.702.280,956 0,00 0,00 120.454.636,16
Amortizackon -ad.042.437,77 -5.009.460,09 0,00 -BEB.865,43| -99.938.672,09
Total Nelo 20.709.917.43 Ge2.012,06 0,00 -BBE.6E5,43 20.516.064,07
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EURCS
ADICIONES O
SALDO INICIAL DOTACIONES RETIROS TRASPASOS SALDO ANAL
Terrenos y Blenes Naturales.
Coste T4 548 03 Tdd4 548 03
Total T44,548,93 0,00 0,00 0,00 744.548,93
Edificios y Construcclones,
Cosle 23 BT0AGD, 14 17.194,33 23,887 654 A7
Amortizacian -21.274 667 14 -1.337.319,33 22,611,986 47
Total 2.595.793,00 -1.320.125,00 0,00 0,00 1.275.668,00
Maquinarta, Utiles y Herramientas.
Coste 589.274.51 3.739.98 G603.014 49
Amoartizacion -230.234 .51 -46.631,98 -2TG.06549
Total 369.040,00 -A2.B92,00 0,00 0,00 326.148,00
Litillaje.
Coste 12530042 70 132 816,67 2811343 12,700,072 88
Amortizacidn -8.100.333,30 -1.233.651,76 10,333,885 08
Total 3.438.70948 -1.100.635,00 0,00 28.113,43 2.386.187 82
Instalacionas.
Cosle 30 050,563 .03 53.605,95 883871 30.113.007,70
Amartizacian -2R.037 338 03 -360.188 67 28,387 526 70
Total 2.013.225,00 -306.582,72 0,00 8.838,71 1.715.481,00
Mobiliario y Enseras.
Coste 589.087 .94 44814 749 584 002,73
Amarbizacian -540,756,84 -10.710,749 -551 467 73
Total 48,331,00 -5.796,00 0,00 0,00 42.535,00
Equipos para proceso informtico,
Cosle 29077387 17.128,53 1.007.902 .40
Amortizacion -GBE.H7T BT -102.038 .39 -TRBG16.26
Total 304.1986,00 -102.038,39 0,00 17.128,63 219.286,14
Elementos de Transporte.
Cosle 3B QTT.045 87 0,00 -3 890,94 482 05800 30455212 .83
Amortizacidn -28.044.087 .00 -2.040.564 00 2.561 04 0,00 -31.082.089,06
Total 9.932.9658.87 -2.040,564,00 -1.329,00 482.058,00 8.373.123.87
Inmovilizado en Curso
Aplicaciones informalicas 0,00 10.6081,84 10801 84
Edificios y Conslruccionas. 0,00 825381 B8.253 81
hagquinaria 0,00 193.262,15 193.262,15
Uillaje. 2811343 072598, 34 2B 11343 BT2.008,34
Instalaciones. 8.838,71 80008 53 -5.838,71 B0.008,53
Mabiliaric Urbano 0,00 16.918,03 165.918,03
Equipos para procesao Informélico, 30.014 94 269.102,28 A7 12853 281,088 69
Elementos de Transporla 482 058 00 4, 182.817 28 -482 05800 4182817 28
Total 549.025,08 5.G34.052,26 0,00 -536.138,67 5.646.938,67
Total
Costa 108.909.822.15 584642398 -3.490,94 0,00] 114.752.355,20
Amortizacidn -B5.913.994,70 -5.131.004,92 2.561,94 0,00 SA4.042437,77
Total Neto 19.995.827,36 715.419,06 -1.329,00 0,00 20.700.917.43

En el epigrafe de “Instalaciones” del Inmovilizado Material se encuentran recogidos, entre
otros, los elementos procedentes de la aplicacion del Fondo Social (Vease Nota 4b).
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Las adiciones mas significativas del Inmovilizado Material, durante el gjercicio 2017,
desglosadas por epigrafes son las siguientes

¢ Maquinaria: Carretilla elevadora por importe de 36.186,55 euros, frenémetro para
el Parque Central por importe de 34.113,25 euros y cizalla hidraulica por importe de
23.389,41 euros.

e Litillaje: Contenedores destinados para recogida de selectiva por importe de 324,240
euros, contenedores para soterrados por importe de 97.914,42 euros y Cuerpos de
Papeleras y Papeleras por importe de 242.711,18 euros.

« |nstalaciones: Instalaciones de 4 columnas elevadoras para Taller Este por importe
de 21,402 92 euros, instalacion de puertas rapidas en taller por importe de 28.060,67
euros e instalaciones de lineas de vida por importe de 17.273,76 euros.

« Equipos para procesos de informacion: 170 equipos informaticos por importe de
174.713,16 euros, asi como monitores por importe de 23.474,75 euros.

¢« Elementos de Transporte; Adquisicion de barredoras medianas por importe de
1.562.080 euros.

o |nmovilizado en Curso: Aplicaciones informaticas por 22.818,38 euros, Maquinaria
por 176.229,04 euros, Utillaje por 1.200.619,89 euros, Instalaciones técnicas por
396,171,03 euros, Mobiliario Urbano por 12.257 67 euros, Elementos de Transporte
por 3.342.854,73 euros y Equipos para procesos de informacion por 76.178,8B5
euros, todo ello correspondiente a licitaciones aprobadas y pendiente de entrega a
cierre de ejercicio,

Las adiciones mas significativas del Inmovilizado Material, durante el ejercicio 2016,
desglosadas por epigrafes son las siguientes:

o Utillaje: Contenedores para soterrados por importe de 28,113,43 euros, Cuerpos de
Papeleras y Papeleras por importe de 86.694,24 euros y Contenedores para
recogida de aceite por 39.388,45 euros.

» [Instalaciones: Instalaciones mejora red eléctrica por importe de 26.213,14 euros e
instalaciones de aire acondicionado por importe de 13.666,97 euros

e Equipos para procesos de informacién: Software de renovacién del CPD por importe
de 14.058,39 eurps.

o Elementos de Transporte: Adquisicion de dos vehiculos de carga lateral por importe
de 482.058 euros.

e |nmovilizado en Curso: Aplicaciones informaticas por 10.691,84 euros, Edificios y
Construcciones por 8.253,81 euros, Maguinaria por 193.262,15 euros, Utillaje por
872.998,34 euros, Instalaciones técnicas por 80.008,53 euros, Mohiliario Urbano por
16.918,03 euros, Elementos de Transporte por 4.182.817,28 euros vy Equipos para
procesos de informacion por 269.102,28 euros, todo ello correspondiente a
licitaciones aprobadas y pendiente de entrega a cierre de gjercicio.

22 Cuentas Anuales 2017



o N
R G T

i
a3

CLASE 8.°

Inmovilizado Material totalmente amortizado en uso a 31 de diciembre de 2017 y 2016

OM6541117
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2017 20186
Edificios y canstrucciones 21.169,493,27| 11.348.085,08
Maquinaria y harramientas 123.984 48 02.278,29
Utillaje 8.818.858,02| 6.965.808,20
Instalaciones 25 452 339, 30| 25.447.641 97
Mobiliario y enseres 497,333,35| 497.333,35
Equipos para proceso informatico B04.438,14 B04.438 14
Elementos de transporte 27.158.672,20| 23.822 435,08
Totales 83.825.118,76| 68.778.021,12

Como se comenta en la Nota 11 la Sociedad recibid en ejercicios anteriores
subvenciones no reintegrables, concedidas por distintos organismos oficiales para la

adquisicion de bienes de su inmovilizado.

Es politica de la Sociedad contratar todas las polizas de seguros que se estiman
necesarias para dar cobertura a los posibles riesgos que pudieran afectar a los

elementos del inmovilizado material,

EXISTENCIAS
La composicién de las existencias de la Sociedad al 31 de diciembre de 2017 y 2016 es
la siguiente:
EUROS

CONCEPTO 2017 2016
COMBUSTIBLES 61.129,73 71.6096,55
REFPUESTOS 556.633,54 545.678,24
MAT ELECTRICO 177.309,10 174.807,13
NEUMATICOS 33,751,681 28.904,71
MECANICA 0,00 22,40
OLEOHIDRALLICA NEUMATICA 74.192 93 72.971,92
HERRAMIENTAS Y UTILES 59.800,13 74.546,78
ACCESORIOS-TORNILLERIA 35.251,28 50.338,34
LUBRICANTES/ACEITES/ADITIVOS 25 656,82 44.221,36
PRODUCTOS QUIMICOS 16.728,55 15.640,11
PINTURA, DISOLVENTES ¥ OTROS 17.347 .61 14.151,96
MOBILIARIO URBANO 285.139,10 61.411,54
VESTUARIO 28.622.98 36.398,20
MATERIALES GENERALES 62,15 62,15
CLORURO CALCICO 20.904,25 20.904,25
BOLSAS BASURA 7.725 52 10.764,70
Almacén de Material, Consumo y Reposicién 1.401. 255,50 1.222,422,43
Anticipo a proveedores 529.401,61 487.238,51
TOTAL EXISTENCIAS 1.930.657,11 1.709.660,94
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INSTRUMENTOS FINANCIEROS (LARGO Y CORTO PLAZO)
8.1 Inversiones financieras a largo plazo-
El saldo de las cuentas del epigrafe “inversiones financieras a largo plazo” al cierre de
los ejercicios 2017 y 2016 es el siguiente:
Instrumentos financieres a largo plazo (euros)
Instrumentos de Créditos, derivados y
Shteggriasy Classs Patrimonio otros Total
2017 2016 2017 2018 2017 2018
Inversiones mantenidas hasta el
vencimiento 3.471,03 3.471,03 3.471,03] 347,03
Préstamos y partidas a cobrar
Créditos a largo plazo al personal 0,00 (0,00 0,00 0,00
Flanzas a largo plazo 9,200,563 B,200,53 9.290,53 9.290,53
Total 3.471,03 3.471,03] 9.200,53]  9.200,53] 12.761,56] 12.761,66
8.2 Inversiones financieras a corto plazo
El saldo de las cuentas del epigrafe “inversiones financieras a corto plazo” al cierre de
los ejercicios 2017 y 2016 es el siguiente:
Instrumentos financieros a corto plazo
(euros)
Categorias/ Clases
Créditos, derivados y otros Total
2017 2016 2017 2016
Préstamos y partidas a cobrar
Clientes por ventas y prestaciones
de sendcios 2 876.738,62| 1.931.891,32| 2.876.738,62| 1.831.891,32
Ayuntamiento Deudor Transferencias
Presupuestarias 7.672.080,80| B.964.966,40| 7.872.080,80| B8.964.966,40
Ayuntamiento Deudor Prestacion de
Senicios 0,00 0,00 0,00 0,00
Ayuntamiento Deudor Transferencias
de Capital 500,000,00) 1.308.469,40 500,000,00] 1.308.4689,40
Ayuntamiento Deudor por
Subvenciones 1,189,998, 13| 1.189.898,13| 1.180.998,13] 1.189.998,13
Deudores varios 38.493,67 38.493 67 3B.493,67 38.493,67
Personal 311.485,25 250.896,22 311.465,25 250.885,22
Total 12.788.776,47| 13.684.715,14| 12.78B.776,47| 13.684.715,14
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Asimismo, el detalle de los saldos pendientes de cobro con el Exemo. Ayuntamiento por
Subvenciones y Transferencias de financiacion es al cierre de los ejercicios 2017 y 2016
el siguiente;

Ayuntamiento deudor por Subvenciones 2017 2016

Ayuntamiento Deudor por Subvenciones Europeas 466.662,23 466.662,23
Ayuntamiento Deudor por Subvenciones Corporacion Local ¥23,335,90 ¥23.335,90
TOTAL 1.189.998,13| 1.189.998,13
Transferencias Presupuestarias 2017 2016

Ayuntamiento Deudor Transferencias Presupuestarias 7.872.080,80| B8.964.96640
Ayuntamiento Deudor Transferencias de Capital 2010 0,00] 1.308.469,40
Ayuntamiento Deudor Transferencias de Capital 2017 500.000,00 0,00
TOTAL 8.372.080,80| 10.273.435,80

(*) Ver nota 11 Gltimo parrafo

8.3  Informacion sobre naturaleza y nivel de riesgo de los instrumentos financieros

La gestion de los riesgos financieros de la Sociedad esta centralizada en |a Direccion
Financiera, la cual tiene establecidos los mecanismos necesarios para controlar la
exposicion a las variaciones en los tipos de interés y tipos de cambio, asi como a los
riesgos de crédito y liquidez. A continuacién, se indican los principales riesgos
financieros que impactan a la Sociedad:

a) Riesgo de crédito

Con caracter general, la Sociedad mantiene su tesoreria y activos liquidos equivalentes
en enlidades financieras de elevado nivel crediticio. Asimismo, la Sociedad reconoce
contablemente las pérdidas por deterioro de créditos por operaciones con sus clientes.

Adicionalmente, hay que indicar que, a excepcion de un tnico cliente con el que se
mantiene un volumen significativo de operaciones, no existe una concentracion
significativa del riesgo de crédito con terceros.

El importe de los activos financieros reconocidos en los estados financieros, neto de
perdidas por deterioro, representa la maxima exposicion de la Sociedad a riesgo de
crédito, sin tener en cuenta las garantias constituidas u otras mejoras crediticias.

b) Riesgo de liquidez

La Sociedad lleva a cabo una gestion prudente del riesgo de liquidez, fundada en el
mantenimiento de suficiente efectivo y la dispenibilidad de financiacion mediante un
importe suficiente de facilidades de crédito comprometidas y capacidad suficiente para
liguidar posiciones de mercado.
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c) Riesgo de mercado (incluye tipo de interés, tipo de camhio y otros riesgos
de precio)

Tanto la tesoreria como la deuda financiera de la Sociedad estan expuestas al riesgo
de tipo de interés, el cual podria tener un efecto adverso en los resultados financieros y
en los flujos de caja.

84  Efectivo y otros activas liquidos equivalentes

La informacion del efectivo y otros activos liquidos equivalentes, es la siguiente:

2017 2016
Tesoreria 11.234.036,68] B.853 22527
Total 11.234.036,68| 8.853.225 27

9. DETERIOROS POR INSOLVENCIAS

La empresa tiene registradas correcciones por deterioro por un importe total de
715.885,21 euros (547.747,79 euros registrados en ejercicios anteriores) por lo que al
31 de diciembre de 2017 se encuentra deteriorado el 100% de los impagados con
antigliedad superior a un afo.

El andlisis del movimiento de las cuentas correctoras representativas de las pérdidas
por deterioro originadas por el riesgo de credito es el siguiente:

Créditos, derivados y otros TOTAL
Largo plazo Corlo Plazo | Largo plazo | Corto Plazo
Pérdida por deteriore al inicio del ejercicio 2014 0,00 547.7T47,79 0,00] 547.747,79
{#) Carreccitn valorativa por deterioro 0,00 0,00
(-} Reversion del deterioro 0,00 0,00
() Saldas vy reducciones 0,00 0,00
(+/-) Traspasos y olras variaclones 0,00 0,00
Pérdida por deterioro al final del ejercicio 2016 0,00 547.747,79 0,00 B47.747,79
{+) Correcclon valorativa por deterioro 168.137,42 0,00]  168.137,42
(-} Reversion del deterioro 0,00 0,00
{-} Salidas y reduccionas 0,00 0,00
{+{-) Traspasos y olras variaciones 0,00 0,00
Pérdida por deterioro al final del ejercicio 2017 0,00 715.885,21 0,00 715.0885,21

10. PATRIMONIO NETO Y FONDOS PROPIOS

Al cierre del ejercicio 2017, el Capital Social, totalmente suscrito y desembolsado por el
Excmo. Ayuntamiento de Sevilla es de 12.604.902,78 €.
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De acuerdo con el Texto Refundido de la Ley de Sociedades de Capital debe destinarse
una cifra igual al 10% del beneficio del ejercicio a la reserva legal hasta que ésta alcance,
al menos, el 20% del capital social. La reserva legal podra utilizarse para aumentar el
capital en la parte de su saldo que exceda del 10% del capital ya aumentado. Salvo para
la finalidad mencionada anteriormente, y mientras no supere el 20% del Capital Social,
esta reserva sélo podra destinarse a la compensacion de pérdidas y siempre que no
existan otras reservas disponibles suficientes para este fin.

Al 31 de diciembre de 2016 el Unico accionista de la Sociedad es el Excelentisimo
Ayuntamiento de Sevilla. El Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, por el que se
aprueba el Texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital califica como “Sociedades
Unipersonales” a las sociedades donde la titularidad de las acciones recae en una Unica
persona juridica. No obstante, dado que su capital pertenece integramente a una
Corporacion Local, el articulo 17 de la mencionada Ley declara no aplicable la mayoria de
las obligaciones formales que incumben a ese tipo de sociedades y las que serian
aplicables se refieren a unos supuestos en los que no se ha encontrado la Sociedad
durante el ejercicio 2016.

SUBVENCIONES, DONACIONES Y LEGADOS RECIBIDOS

El movimiento habido en este Capltulo del Balance a lo largo de los ejercicios 2017 y
2016 ha sido el siguiente:

EJERCICIO 2017

OM6541121
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A EUROS
Adiciones! | Traspasos | Traslado afde
Saldo Inicial Retiros armesenas | deudas IR, | Amorllzac. Saldo Final
Sumenciones de capilal 0,04 0,04
Subvenciones BEI parte Europa 14.814,20 -B.372,00 B.442 29
Subvenciones BEI parte Excmo,
Ayuntamiento G422 88 6,422, 88
Suvenciones Fondos de Cohesidn
parte Europa 2.507.438,00 HET_ 64,00 1.820,074,00
Subvenciones Fondos da Cohesidn
parle Excrno. Aylo. 415,132 .65 199.203,26| -307.167,96 307.167.95
Subvanciones Sevilla Global 102, 882,00 -24.206,00 7867600
Subvenciones Coporacion Tecnoldgica
de Andalucia 56.216,16 -11.639,32 A4 576,84
Subvenclones Ministero de Industna G.G6S,00 -4,000,00) 2.668,00
Transferencia de Capital Presupuesto
2011 3.214. 244,10 -045.000,00| =2.269.244,10
Transferencia de Capilal Presupuesio
27 0,00 S00.000,00, 500,000,00
Darechos sobre bienes cedidos en
uso, 659,212,088 -2.520,00 566,692,808
Inmesilizado Fonde Social 121.509,00 -15.602,00 105 817,00
Tolal 7.114.540,00] ABE. 360,68 0,00 199.203,26| -1.994.321,95 5.807.781,98
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EJERCICIO 2016
EUROS
Adiciones! | Traspasos | Traslado a'de
Saldo Inicial Retiros aresenas | dewlas P, | Amorizac. Saldo Final
Subvencionas de capital 0,04 0,04
Subnvencionas BE| parte Europa 23.187.29 -3.373,00 14.814 28
Subvenciones BE| parte Excmao.
Ayuntamiento 5422 88 G422 88
‘Subwenclones Fondos de Cohesion
parte Europa 3.196.156,00 -588.718,00] 2.507.438,00
Subvenciones Fondos de Cohesian
pare Excmo. Aylo. 1.545,259,19 -1.130.126,54 415 132,65
Subvenciones Sevlla Global 127.090,00 24, 208,00 10:2.882,00
Subwenclones Corporacion Tecnoldgica
de Andalucia 66216, 16 56.216,16
Subvenciones Ministerio de Indusina 10.668,00 -4,000,00 6.668,00
Translerencia de Capital Presupuesio
2001 3.214.244,10 3214 244,10
Derachos sobre bienes cedidos an
usc. G71.731,88 -2.518,00 G669 212,88
Inmavilizado Forddo Social 137.203.00 -16.694,00 121 509,00
Total §.988.178,54 0,00 0,00 0,00] -1.873.638,54| 7.114.540,00
En el Ejercicio 2002, la Sociedad finalizé la ejecucion de los proyectos encuadrados en el
Programa Operativo de Medio Ambiente Local-POMAL, promovidos por la Comision
Europea y financiados conjuntamente con Fondos Europeos de Desarrollo Regional
(FEDER.) (el 70% de los gastos incurridos) y con fondos presupuestarios del
Excelentisimo Ayuntamiento de Sevilla (el 30% restante).
En el Ejercicio 2005, finalizé la ejecucion de los proyectos acogidos a la subvencion del
Banco Europeo de Inversiones (BEI) y en el afio 2006 los proyectos subvencionados por
los Fondos de Cohesion Europeos.
Al 31 de diciembre de 2017 el estado de ejecucion de los proyectos es el siguiente:
Subvencldn Saldo Pdte. Cobra | Pdte. Cobro
Imparte Adjudicadsl | Ejecutadol Efactiva Pandionts de | Ayuntam. De Europa
Proyscto Aprobado Facturado raciblda cobro Savilla
POMAL
Regeneracion de Terranos 8870.761,69] 8.800.101,81) BATRA75A7| B BT 47547 0,00 0,040 0,00
Cantro Rec. Reskl. Espac, TABETD.04 GER 127 68 B35 66E, 72 B36.656,72 o.00 0,00 0,00
Wahloulos Bimodales 1107 064 50 Gdd GAO A5 Gd4.690,45 944 59046 0,00 0,00 0,00
Puntos Limpios 1137457 48] 132085541 1.256842.63] 1.250.84283 0,00 0,00 0,00
Recoglda Neumdtica 4060016500 542991640 541203608] 523696542 17607166 1765.071,56 0,00
Subtotal POMAL 16.822.078,61|17.243.791,76| 17,128,702 45| 16.953.630,89 176.071,56 175.071,56 000
BEI e
Rogonaracion de Terrenos 1610000 68 1.592 90057 1.592900.,63( 1.582900.58 00 0,00 Q.00
Recogida Neumatica 384019736 4.095010.60| 3866 144.21] 3.517.083,13 349.061,08 345.0461,08 0.00
Subtotal BEl 5.450.207,04| 5BBT.820,07| 545004479 540998371 349.061,08 349.061,08 0,00
FOMDOS DECQﬂﬁEH
Recopidas Selec, Envases 501285000 501285063 501343768 501343708 0,00 0,00 0,00
Vehlcwlos Bimodales 1AS2 412,00 148241251 1.462.412.39( 146241239 0,00 0,00 0.00
Recog. Noumat, P. Monl. 12.948 738,00[ 13 860692 44| 12,859 794 10| 13,859,784 ,10 0,00 0,00 0.00
Recop. Moumat, 5, Diego 10.508.000,00[ 14.612.951,21] 11.450.393,59| 10.7684.528.10 GE5 86548 195 203,26 AG8 86223
Sublotal F. COHESION 20.032.000,00( 31.948.806,93| 31,786.037,96| 3112017247 GG5.865,49 199.203,26 AGR 662,23
TOTAL PROYECTOS 52.206.18666] 54,680 618 61| B4.373.786,20| 63, 183,787,07( 1.169.998.13 {*)] F23.336.80 (") ABE.662,23 (")

{*) Imparles gue se comentan & incluyen en fa Nota 8.2
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Al 31 de Diciembre de 2017 la Sociedad tiene pendiente de cobro por este concepto un
total de 1.189.998,13 Euros, correspondiendo 175.071,56 Euros al Programa Operativo
de Medio Ambiente Local (POMAL), 349.061,08 Euros al Banco Europeo de Inversiones
(BEI) y 665,865,49 Euros de los Fondos de Cohesion, importes que se recogen en los
epigrafes Ayuntamiento deudor por subvenciones europeas por un importe de
466.662,23 Euros y Ayuntamiento deudor por subvenciones Corporacion Local por un
importe de 723.335,90 Euros del Activo Corriente del Balance de Situacion (ver Nota
8.2).

Dado el tiempo transcurrido, y la existencia de determinadas incidencias en el proceso
de justificacion de dichas subvenciones, al 31 de diciembre de 2017 la Sociedad tiene
reclasificado en el epigrafe “Deudas a largo plazo transformables en subvenciones” un
importe total de 349.061,08 Euros (548.264,34 euros en 2016) correspondiente a una
parte de dichas partidas pendientes de cobro, en espera de la definitiva aprobacion y
liquidacién de los citados expedientes de subvencion.

12. PROVISIONES A LARGO PLAZO

El movimiento global de los saldos incluidos en Provisiones a largo plazo es el siguiente:

Concaepto 2017 2016

Saldo Inicial 3.752 548 80| 383874219
Aumentos 386.400,00 386.400,00
Descensos -85 938,36
Traspasos de provisiones al corlo plazo -375600,00)  -333.600,00
Traspasos de provisiones al largo plazo 95.600,00 820.045 06
Saldo final 3.858.948,89| 3.752.548,89

Entre estos saldos se incluye a 31 de diciembre de 2017 un importe de 2.214.000,00€
(2.107.600,00 euros a 31 de diciembre de 2016) que se corresponden con la parte a
largo plazo de obligaciones surgidas consecuencia de lo previsto en el convenio
colectivo en el Articulo 50 "Sistema de incentivos a la desvinculacion laboral voluntaria”
(antes Art. 49 convenio 2015).

13. ACREEDORES POR ARRENDAMIENTO FINANCIERO

Al 31 de diciembre de 2017, al igual que a 31 de diciembre de 2016, no existen contratos
en régimen de Arrendamiento Financiero.

14, DEUDAS A CORTO PLAZO CON ENTIDADES DE CREDITO

La Sociedad tenia disponibles en su totalidad al 31 de diciembre de 2017 y 2016 las
siguientes polizas de crédito suscritos con entidades financieras:
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EJERCICIO 2017

Tipo de EUROS
Financiac. AR, Limite Largo Plazo| Corto Plazo Total
Cajasur Crédito 050718 3,000.000,00 0,00 0,00 0,00
SUBTOTAL 3.000.000,00 0,00 0,00 0,00
Ent. Acreed, Intarases 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 3.000.000,00 0,00 0,00 0,00
EJERCICIO 2016
Tipo de EUROS
Financlac, | Voneim: Limite__|Largo Plazo| Corto Plazo | Total
BBWVA Crédito 14/05/17 | 3.000.000,00 0,00 0,00] 0,00
La Calxa Crédito 2602117 3.000.000,00 0,00 0,00] 0,00
La Caixa Crédita OG0ET 3.000.000,00 0,00 'L'J.Cllﬂl 0,00
SUBTOTAL 9.000.000,00 0,00 0,00 0,00
Ent. Acreed. Intereses 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 9.000.000,00 0,00 0,00 0,00

. ACREEDORES COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS A PAGAR E INFORMACION
SOBRE PERIODO MEDIO PAGO A PROVEEDORES

Al 31 de diciembre el desglose de los saldos que se presentan en el Balance de situacion
como Deudas de Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar serian las siguientes:

Deudas con acreedores comerciales y otras Saldo a Saldo a
cuentas a pagar IM22017 31/12/2016
FProwedores v acreadores corrientas 4.583.204 93 4.809.230,61
Saldo de facturas pendientes de recibir,
formalizar y/o autorizar 7.723.583,60 8.511.956,94
Total proveedores y acreedores 12.306.788,53 11.321.187,55

En cumplimiento de la Resolucién de 29 de enero de 2016, del Instituto de Contabilidad
y Auditoria de Cuentas, sobre la informacion a incorporar en la memoria de las cuentas
anuales, a efectos del deber de informacién previsto en la disposicion adicional tercera
de la Ley 15/2010 de 5 de julio, de modificacion de la Ley 3/2004 de 29 de diciembre,
por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones
comerciales, se adjunta datos sobre el periodo medio de page a proveedores en
operaciones comerciales, a 31 de diciembre de 2017:

2017 2016
en dias en dias

Periodo medio de pago a proweedores 26,47 28,28
Ratio de Operaciones pagadas 26,54 28,50
Ratio de operaciones pendiente de pago 25,86 26,50
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El periodo medio de pago a proveedores esta calculado teniendo en cuenta el afio
completo. Estos calculos estan realizados aplicando la metodologia establecida en el
RD 635/2014, entendiendo por n® de dias de pago, los treinta dias posteriores a la fecha
de entrada de la factura en el registro administrativo. Esta metodologia se aplica a las
Administraciones Plblicas sometidas a la Ley de Contratos del Sector Publico.

El importe total de pagos realizados y pendiente de pago es el siguiente:

2017 2016

Importe en euros

Importe en euros

Total pagos realizados

24.426.507 21

22.829.837 42

Total pagos pendiantes

2.785.255,96

2.912.886,12

16. SITUACION FISCAL

16.1 Las declaraciones de impuestos no pueden considerarse definitivas hasta su
prescripcién o su aceptacion por las autoridades fiscales y, con independencia
de que la legislacion fiscal es susceptible a interpretaciones. Los
Administradores estiman que cualquier pasivo fiscal adicional que pudiera
ponerse de manifiesto, como consecuencia de una inspeccion, no tendra un
efecto significativo en las cuentas anuales tomadas en su conjunto.

Los aspectos mas significativos y relevantes de La Sociedad en cuanto a su
Situacién Fiscal son los siguientes:

a) No se tiene conocimiento de ninguna reclamacion, juicio o litigio, no iniciado, en
proceso o que haya sido sentenciado durante el ejercicio 2017 o desde el 31 de
diciembre de 2017 que impligue dafios para la Sociedad.

b) Tampoco se tiene conocimiento de la existencia de ningtin pasivo contingente
de consideracion que pueda afectar a LIPASAM.

c¢) La Sociedad fue objeto de inspeccion por el concepto de IVA ejercicio 2012 del
gue resultd la formalizacién del Acta A02272286192 de 30 de julio que origind
acuerdo de 30 de diciembre de 2013, por el que se reconocio la devolucion de
un importe de 387.956,27€ (387.160,73€ de principal y 795,54€ de intereses de
demora). Por entender LIPASAM que conforme a los Gltimos pronunciamientos
jurisprudenciales (Sentencia 16 de mayo de 2011) la cantidad a devolver debe
ser superior, estimandola en 3.773.215,41€, se interpuso el 22 de enero de 2014
REA contra dicho Acuerdo de 30 de diciembre de 2013. Dicha reclamacion fue
desestimada el 29 de abril de 2016 habiéendose presentado contra la misma
Recurso de Alzada ante el TEAC el 21 de junio de 2016, que esta pendiente de
resolver. El importe a devolver dependera de las comprobaciones que |a propia
Administracion efectué si prospera la reclamacion realizada,
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d) De igual forma, con ocasion de la comprobacion del saldo cuya devolucion se
solicité respecto del IVA soportado en el ejercicio de 2013, se pidié en las
actuaciones de comprobacion e inspeccién por la AEAT, la rectificacion de las
autoliquidaciones presentadas en dicho ejercicio y devolucion del IVA soportado
conforme al criterio de la Sentencia del Tribunal Supremo de 16 de Mayo de
2011, cantidad que se estima en 4.039.260,84€. La Administracion, el 24 de Julio
de 2014, formalizé un acta de disconformidad AD2 72436071 a la que se
presentaron alegaciones recibiéndose con posterioridad, Acuerdo de 26 de
septiembre de 2014 denegatorio a las pretensiones de LIPASAM. Con fecha 8
de octubre de 2014 se interpuso REA que se resolvio desestimandose la misma
el 30 de septiembre de 2016. Contra esta se ha interpuesto Recurso de Alzada
el 14 de diciembre siguientes que estd pendiente de resolucion. El importe a
devolver dependera de las comprobaciones que la propia Administracion efectle
si prospera la reclamacién realizada.

e) Asimismo, con ocasion de la comprobacién del saldo cuya devolucion se solicito
respecto del IVA soportado en el ejercicio de 2014, se pidio en las actuaciones
de comprobacién e inspeccion por la AEAT la reclificacion de las
autoliquidaciones presentadas en dicho ejercicio y devolucion del VA soportado
conforme al criterio de la Sentencia del Tribunal Supremo de 16 de Mayo de
2011, cantidad que se estima en 5.256.208,36€. La Administracion, el 24 de Julio
de 2015, formalizd un acta de disconformidad A02 72577313 a la que se
presentaron alegaciones el 4 de agosto siguiente recibiéndose con posterioridad
Acuerdo de 9 de octubre de 2015 denegatorio a las pretensiones de LIPASAM,
Con fecha 10 de noviembre de 2015 se interpuso contra dicho acuerdo
denegatorio Reclamacion Econdmico Administrativa ante el TEARA, que fue
desestimada por Resolucion de 29 de abril de 2016. Centra la misma se ha
interpuesto recurso de alzada ante el TEAC el 21 de junio de 2016 estando en
la actualidad pendiente de resolucién. El importe a devolver dependera de las
comprobaciones que la propia Administracion efectiie si prospera la reclamacion
realizada.

f) Igualmente, y en solicitud de aplicacion del nuevo criterio jurisprudencia sentado
en la Sentencia del Tribunal Supremo 16 de mayo de 2011, se solicité de la
Administracion la devolucion de cantidades de IVA no deducido en los afios
2009, 2010 y 2011 por importe total de 7.721.240,25€ (2.079.044,34€ en 2009;
2.814.929,86€ en 2010 y 2.827.266,05€ en 2011). El 15 de noviembre de 2013
se recibid propuesta de resolucion negativa a la peticion a la que se han
presentado Alegaciones el 3 de diciembre de 2013. Por resolucion de 18 de
marzo de 2014, se desestimd la peticion y contra ella el 10 de abril de 2014 se
interpuso REA 41/06994/2014 a la que se presentaron alegaciones el 21 de
noviembre siguiente. En fecha 30 de julio de 2015 se dicto resolucion
desestimatoria. Contra esta resolucion se interpuso el 20 de octubre de 2015
Recurso de Alzada ante el TEAC, que sigue pendiente de resolucion. El importe
a devolver dependerd de las comprobaciones que la propia Administracion
efectle si prospera la reclamacion realizada.
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g) Por entender que a LIPASAM le asiste el derecho a la devolucion del Impuesto
sobre Ventas Minoristas de Hidrocarburos (Céntimo Sanitario), el 23 de febrero
de 2015 se presentd reclamacion de responsabilidad patrimonial del Estado
derivada del acto del Estado Legislador, ante el Consejo de Ministros por
incumplimiento del derecho comunitario solicitando la indemnizacion de los
dafios sufridos al tener que abonar dicho impuesto en dicho periodo y cuyo
importe se cifra en 415,495 90€, El 21 de diciembre de 2015 se recibio Acuerdo
del Consejo de Ministros de 27 de noviembre desestimando nuestra pretension,
contra el que se ha interpuesto el 5 de febrero de 2016, Recurso Contencioso
Administrativo ante el Tribunal Supremo. Admitide a tramite dicho recurso por
diligencia de ordenacién de 5 de febrero de 2016, se acordo suspender el estado
de tramitacion hasta que por dicho Tribunal se resuelvan otros anteriores, dado
los elevadisimos nimeros de asuntos que sobre este tema tiene pendientes de
resolver, sin que hasta el presente se haya alzado dicha suspension.

16.2 La conciliacién del resultado contable de los ejercicios 2017 y 2016 con la base
imponible del Impuesto sobre Sociedades es como sigue:

EJERCICIO 2017

Euros
Aumentos Disminucionss Tatal
Resultado cantable del ejerciclo {beneficio) B1.257 26
Diferenclas permanentes:
* Sanciones 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
Diferencias temporales:
* Provislén insolvencias 0.00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
Base Imponible (resultado fiscal) | | | 81.257,25
EJERCICIO 2016
Euros NE
Aumontos Disminucionas Total

Resultado contable del ejerciclo {baneaficio) 88.781,71
Difarancias permanemes:
* Sanciones 0,00 0.00 0,00

0,00 0,00 0,00
Diferencias temporales:
* Provision insolvencias 0,00 0.00 0,00

0,00 0,00 0,00
Base imponible (resultado fiscal) | | 88.781,71
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Las bases imponibles de ejercicios anteriores pendientes de compensar, sus
correspondientes importes y plazos maximos de compensacion son los siguientes:

Aplicado en Pendiente de Plazo

Ejercicio Importe en euros | este ejercicio aplicacion maximo
2005 1491327886 81.257,25| 14.832.02161 2023
2008 17.057 999,76 17.0567.999,76 2024
2007 14.146.700,11 14.146.700,11 2025
2008 13.714.322 88 13.714,322,98 2026
2008 929215125 9.292,151.28 2027

16.3 La conciliacion entre el resultado contable y el gasto por Impuesto sobre

Sociedades es la siguiente:

EJERCICIO 2017

EJERCICIO 2016

2017

Base Imponible 8125725
Compensacion bases imponibles ejerc. Anteriores

-81.257 .25
Total base ajustada 000
Cuota al 30% 0,00
Total gasto por impuesto reconocido en la cusnta
de pérdidas y ganancias 0,00

2016
Base Imponible 8B.781.71
Compensacion bases imponibles ejerc. Anteriores -BB.781.71
Total base ajustada 0,00
Cuota al 30% 0,00
Total gasto por impuasto reconocido en la cuenta de
pérdidas y ganancias 0,00

16.4 La composicion del saldo con las Administraciones puiblicas es la siguiente:

2017 2016
Deudor 323.87210| 154.695,85
Haclenda Publica Deudora por VA 120862 07 0,00
Hacienda Publica Deudora por Olras Conceplos 25,956,563 25095653
Organismos de |a Seguridad Social Deudores 168.153,50 128.739,32
Acreador 421762718 4.186.052,08
Haclenda Publica Acreedora por IVA 0,00 179.024 .19
Hacienda Publica Acreedora por IRPF 267248 34| 2.099.36323
Haclenda Publica Acreedora por Impuesto Sobre Sodiedades 61,62 61862
Drganismos de la Sequridad Social Acreedores 2.050.217,22| 1.907.603,04
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Gastos de Personal

La composicién del epigrafe de Gastos de Personal de la Cuenta de Pérdidas y
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Ganancias adjunta es, al 31 de diciembre de 2017 y 2018, la siguiente:

2017

2016

Sueldos y Salanos

5243841613

50,948 400,60

e

(R

Seguridad Social 18.323.908,79|17.821.076,93

Otros Gastos de Personal 95311237 926,986,186

Total 71.715.437,29| 69.696.463,69
Plantilla

La plantilla de LIPASAM, a 31 de diciembre de 2017, ha sido de 1,967 trabajadores,
frente a los 1.838 del pasado 2016, desglosada en funcién del tipo de contratos
como se recoge a continuacion:

Regimen Contratacion 2017 2016
Indefinido 1.253 1282
Indefinido no fijo ang 326
Temporal 405 230
Total 1.967 1.838

La plantilla de LIPASAM a cierre de afio, estaba formada, aproximadamente, por un
79 % de hombres y un 21 % de mujeres, respecto al 20% de mujeres que constituian
LIPASAM el pasado 2016.

Las areas funcionales estan constituidas por los siguientes grupos: Personal de
Servicio de Limpieza y Recogida, 1.711 personas, Personal de Taller, 166 personas,
y Personal de Servicios Generales e Inspeccion, 90 personas.

Ingresos de explotacion.

El desglose de la ribrica “Transferencias Presupuestarias” incluidas en Otros
ingresos de explotacion de la Cuenta de Pérdidas y Ganancias del ejercicio 2017y
2016 es el siguiente:
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Ao 2016
44.799.265,00

Afio 2017
4%5.7656.652,33

Epigrafes
Transfarancias del Ayuntamientio de Sevilla (Maria)

Transferencias del Ayuntamiente de Sevilla (Recogida ) 48.949.314 07| 4791570140
Transferencias del Ayuntamiento de Sevilla (Servicios
municipales Parques yjardines)

TOTAL

0,00
94.714.966,40

0,00
92.714.966,40

d) Imputacion de subvenciones de Inmovilizado no financiero.

El epigrafe de Imputacion de Subvenciones de capital y otras por importe de
1.994.321,96 euros, proceden de la imputacién a resultados del epigrafe
Subvenciones, donaciones y legados recibidos en proporcion a la amortizacion del
Inmovilizado adscrito al Programa Operativo de Medio Ambiente Local (POMAL),
Banco Europeo de Inversiones (BEl), Fondos de Cohesion, de Elementos de
Transporte subvencionados por el Ministerio de Industria, de los Derechos de uso y
del Inmovilizado Material afecto al Fondo Social que figuran en el Activo (ver Nota
11).

Consumo de materias primas y otras materias consumibles.

De las cuentas de materias primas y consumibles que tiene un total de 5.602.977,84
euros destacan el consumo de combustibles con 2.808.639,62 euros, el consumo
de repuestos con 1.039.182,23 euros y el de consumo de material eléctrico con
417.956,23 euros. Las compras de la empresa han sido en un 100% de origen
nacional.

f) Trabajos realizados por otras empresas.

Del epigrafe de Trabajos realizados por otras empresas con un total de 7.349.743,52
euros destacan los gastos de eliminacion con 5.008.169,23 euros y el transporte de
residuos con 1.346.375,82 euros.

g) Dotacion a la amortizacion

El detalle de las amortizaciones es el siguiente:

Amortizacion del Inmovilizado JM212017 311212018
Dotacidn amortizacion Inmovilizade Material (nota 6) 5.009.468,89 | 5.131.00492
Dotacidn amorlizacién Inmovilizado Material {nota 5) 27.145,07 27.145,07
Otras dotaciones 13.870,39 0,00
TOTAL 5.050.484,35 | 5.158.149,99
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h) Otros resultados.

En el gjercicio 2017 no se contempla ningun ingreso por este concepto.

ACONTECIMIENTOS POSTERIORES AL CIERRE

No se han producido acontecimientos adicionales cuyo conocimiento pueda ser Util para
el usuario de estos estados financieros o que puedan afectar a la aplicacion del principio
de empresa en funcionamiento.

OTRA INFORMACION

Durante los ejercicios 2017 y 2016 no se han devengado Dietas y Remuneraciones por
los miembros del Consejo de Administracion. No han existido anticipos o créditos
concedidos a los miembros del Consejo de Administracion, ni se han asumido
obligaciones de ningln tipo por cuenta de ellos ni a titulo de garantia ni en materia de
pensiones o de seguros de vida, Asimismo, la retribucion percibida en los ejercicios 2017
y 2016, por los miembros de la alta direccion han ascendido a 75.259 54 euros y
73.335,68 euros, respeclivamente,

Los importes de los honorarios para los ejercicios 2017 y 2016, relativos a servicios de
auditoria de cuentas de la Sociedad han ascendido a 10.895,00 euros para ambos afios.

El Consejo de Administracion esta compuesto por 13 miembros, 9 consejeros y 4
consejeras.

Al cierre del ejercicio 2017, ni los miembros del Consejo de Administracion de Limpieza
Publica y Proteccion Ambiental, S.A. Municipal ni las personas vinculadas a los mismos,
segulin se define en la Ley de Sociedades de Capital, han mantenido participaciones en
el capital de sociedades con el mismo, analogo o complementario género de actividad
al que constituye el objeto social de la Sociedad.

Asimismo y de acuerdo con el texto mencionado anteriormente, ni los miembros del
Consejo de Administracion de Limpieza Publica y Proteccion Ambiental, S.A. Municipal
ni las personas vinculadas a los mismos, han realizado ni realizan actividades por cuenta
propia o ajena del mismo, analogo o complementario género de actividad del que
conslituye el objeto social de la Sociedad.

Los Administradores, asi como las personas vinculadas a los mismos, no se encuentran
en cualquier otra causa gue pueda significar un conflicto directo o indirecto que pudieran
tener con el interés de la Sociedad.
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INFORME DE GESTION 2017. - LIPASAM

1, SITUACION ECONOMICO FINANCIERO

Los resultados del ejercicio 2017, han ascendido a la cantidad de 81,3 miles de
euros de superavit, que unido al saneamiento derivado de los resultados de afios
anteriores, ha permitido que los Fondos Propios sigan siendo positivos en 5,86 millones
de euros,

Se sigue poniendo de manifiesto, el saneamiento patrimonial que se viene
produciendo en la Sociedad en los Ultimos afios, mejorando en el afo 2017 como
consecuencia del aumento de las Transferencias Corrientes, entre 2016 y 2017 cifrado
en 2 Millones de euros.

Asimismo, los Ingresos Propios por Venta de Servicios y otros ingresos, se han
situado durante el ejercicio 2017 en 3,7 millones de euros

Los Gastos de Personal, con 71,7 millones de euros son la partida de gasto mas
importante de la empresa, habiéndose consumido practicamente el presupuesto para
éste capitulo en el ejercicio 2017 con un 99,7% de ejecucion.

Los Gastos de Aprovisionamientos y otros gastos de explotacion han ascendido
a un total 23,6 millones de euros, lo que supone el 92% de lo presupuestado para este
concepto en el ejercicio 2017.

Las Dotaciones para Amortizaciones y el deterioro del inmovilizado ascienden a
un total de 5,05 millones de euros, lo que supone una disminucion del 2,13% respecto
a las del afo anterior, como consecuencia del aumento de los bienes totalmente
amortizados en el presente ario.

Durante el gjercicio 2017, la Sociedad ha seguido en linea con la continua mejora
de la gestion de la tesoreria. Este hecho ha permitido que no haya sido necesario
disponer de las pdlizas de crédito que la Sociedad tiene contratadas, lo que ha llevado
a la practica eliminacion de los gastos financieros.

La cuantia de las inversiones licitadas y contratadas durante el ejercicio 2017 ha
ascendido a 5.707.051,13 euros, cifra situada ligeramente por encima de lo inicialmente
presupuestado,

En la memoria adjunta al presente informe aparece un mayor desglose de la
situacion economico financiera de la Sociedad durante el ejercicio 2017.
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El siguiente cuadro presenta la comparacion entre ingresos y gastos del ejercicio

2017 con los presupuestos del 2016 y 2017:

Ejercicio | Presupuesto | Ejarcicio | Presupucsio
2017 2047 2016 2016

A} OPERACIONES CONTINUADAS
1 importe neto de fa cifra de negocios 3651,63 372924 417191 3.729.24
4. Aprovisionamientos 2985272 1323196 [-13.077.38( -13.203,71
5. Otros ingresos de explotacion 04.807 13| 9484424 |9285597 | 9286189
6. Gastos de personal -71.71644| -71.93656 |-60.60646 -69.710,73
7. Otros gasios de explotacion -1064709] -12.45463 1-1087153) -11.198 47
8 Aportizacion delinmovilizado 506048 | -492587 | -515815 | -5.158/15
9. Irputaciones a subvenciones de capital y olras 1.994,32 1.92228 187364 | 192364
11, Deterioro y resultado por enajenaciones del inmovilizado 0,00 0,00 -1,33 0,00
12, Otros resultados 0,00 2.065,00 0,00 823,76
A1) RESULTADO DE EXPLOTACION 87,35 11,74 96,66 | 67,47
13.  Ingresos financieros 0,00 50,00 187 0,00
14. Gastos financieros -6,08 -50,00 -0,75 -50,00
A.2) RESULTADO FINANCIERO (13+14) -6,09 0,00 7,68 -50,00
A.3) RESULTADOANTES DEIMPUESTOS(A. 1+A.2) 81,26 11,74 88,78 1747
A.4) RESULTADO DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE 81,26 11,74 8,78 1747
A.5) RESULTADO DEL EJERCICIO (A.4+18) 81,26 11,74 8,78 17,47

2. RECURSOS HUMANOS

2.1 Evolucion de la Plantilla

La plantilla de LIPASAM, tanto a 31 de diciembre como la media anual es la

siguiente:
2016 2017
Plantilla a 31 de diciembre | 1.838 1.967
Plantilla media anual 1.549 1.671

La plantilla de LIPASAM a cierre de afio, estaba formada, aproximadamente, por
un 79 % de hombres y un 21 % de mujeres, frente al 20% de mujeres que formaban

parte de LIPASAM el pasado 2016.

Las areas funcionales estan constituidas por los siguientes grupos: Personal de
Servicio de Limpieza y Recogida, 1.711 personas, Personal de Taller, 166 personas, ¥
Personal de Servicios Generales e Inspeccion, 90 personas.
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Entre las actuaciones desarrolladas, debemos destacar:

¢ Latendencia de crecimiento de la plantilla a 31.12.2017 respecto al afio anterior,
con un total de 1.967 trabajadores/as.

e El incremento de la contratacion eventual a finales de 2017, pasando de
contratar 135 personas en 2016, a las 295 personas en el afio 2017, motivado
por el plan de actuaciones llevados a cabo, con caracter excepcional, para cubrir
las necesidades urgentes e inaplazables de limpieza en distritos cuyos indices
de calidad estaban por debajo de la media de la ciudad, asi como por la
Campafa de Navidad.

La edad media de personal indefinido de plantila se ha incrementado
ligeramente en 2017 respecto al ailo anterior, situandose en 46,8 afios,

2.2 Seguridad y Salud.
o Absentismo

El absentismo, derivado de contingencias comunes y profesionales, se ha
incrementado respecto a 2016, como se observa en la tabla siguiente:

2016 2017
Contingencias Comunes 4,43 % 5.55 %
Contingencias Profesionales 1,82 % 1,87 %
Absentismo Total* 6,25 % 7,42 %

* Incapacidad Temporal por Contingencias Comunes + Incapacidad Temporal por Contingencias
Profesionales.

El incremento de absentismo anual por contingencias comunes, ha crecido
cuantitativamente en determinados periodos del afio 2017 respecto al ano anterior,
siendo el mes de enero el de mayor impacto con un 42% de crecimiento.

Se ha realizado un analisis de causas y diagndstico que ha supuesto la
elaboracién y puesta en marcha de un Plan de Accion sobre Absentismo, cuyo objetivo
principal supone la identificacion, planificacion, implementacion y seguimiento de las
actuaciones correspondientes a la gestion sobre el absentismo del personal de
LIPASAM y su reduccion, buscando obtener beneficios en la mejora de la gestion,
control de incidencias, coordinacion interna interdepartamental, implicacién integra de
la Organizacion y compromiso socio laboral.

Del citado Plan de accion destacan:
o La sensibilizacién, formacién y realizacion de observacion preventiva de

puestos de trabajo por y para los mandos intermedios, con especial
incidencia en la investigacion de accidentes e incidentes laborales.
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« Campafas de sensibilizacion especificas como constituyen la de riesgos por
embarazo, golpes de calor, ergonomia y salud laboral, fomentando la
implicacion y gestion directa de la linea de mando.

o Andlisis individualizado de los procesos de Incapacidad Temporal con
entrevistas personales con los empleados y seguimiento correspondiente.

o Tutorizacion de colectivos con mayor indice de incidencias, fomentando la
cercania y preocupacién por el estado de las personas.

» Realizaciéon de la Il edicion del taller Escuela de Espalda/Prevencion de
trastornos musculo-esqueléticos, durante el cuarto trimestre de 2017, con
resultado satisfactorio y su propuesta de continuidad en 2018.

» Actuaciones de Vigilancia de la Salud incluidas en la Planificacion anual de
actividades preventivas para el periodo, principalmente, examenes de salud,
campafias de vacunacion y prevencion de situaciones de riesgo durante
embarazo y trahajadores especialmente sensibles.

Fruto del Plan referido, el incremento porcentual derivado de contingencias
profesionales en 2017 ha sido del 0,05%, constituyendo una desaceleracion respecto a
los afios anteriores, como refleja el cuadro adjunto:

INDICES 2015 2016 2017
N° total bajas por Contingencias Profesionales 245 277 282
Porcentaje de absentisme por Contingencias 2
Profesionales 1,55% 1828 1.87%
Porcentaje de crecimiento respecto al afio anterior 17,22% 13,06% 1,80%

» Siniestralidad Laboral

Se ha cumplido con uno de los objetivos estratégicos correspondientes al
Programa de Gestién de LIPASAM, consistente en la reduccion del 3% anual en el ritmo
de crecimiento previsto del nimero de procesos de incapacidad temporal por
contingencias profesionales, el cual se cuantificaba en 295 bajas, siendo el resultado
final de 282 bajas en 2017,

« Identificacion de Peligros. Evaluacion de Riesgos

Se han revisado para su actualizacién cinco evaluaciones de riesgos (lugares,
instalaciones, y puestos de trabajo asociados a los centros de trabajo); dos asociadas a
equipos de trabajo y un estudio ergonémico y su correspondiente planificacion
preventiva.

Asimismo, se han llevado a cabo las evaluaciones de riesgos higiénicos,
periddicos e iniciales de puestos y equipos de trabajo, planificadas conjuntamente con
el Servicio de Prevencion Ajeno para la disciplina de Higiene Industrial,

4
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Se ha realizado un estudio de adecuacion al RD 1215/1997 (Seguridad en
Maquinas) respecto de las unidades esenciales asociadas al funcionamiento de la
Planta de Transferencia de Residuos Urbanos, de cuyos resultados se ha trazado un
plan de actuaciones para la mejora de la seguridad en las operaciones asociadas a
dichos equipos.

« Control Operacional.
En este apartado, se han llevado a cabo las siguientes actividades:

¥ Prueba favorable y puesta en servicio de nuevos EPIS (Equipos de Proteccion
Individual): Nuevas Pantallas de soldadura para Servicios de Mantenimiento
de Flota y nuevos protectores auditivos con intercomunicadores para
operaciones en la Planta de Transferencia de Residuos Urbanos.

» Se han incluido criterios en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo en
diecisiete Pliegos de Condiciones para la adquisicion de equipos y
contrataciones de servicios.

» Se han materializado 213 actuaciones de Coordinacion de Actividades
Empresariales en materia preventiva, totalizando un 20% de incremento
respecto al afio anterior.

% Se han realizado tanto actuaciones relativas a la nueva colocacion de equipos
de proteccion contra caida de alturas y espacios confinados asociados a las
operaciones de Mantenimiento de Flota, como la revisién de la Instruccion de
Trabajo Operativa asociada a las tareas de Personal de Lavadero de
vehiculos pesados del Pargue Central.

s Auditorias.

% Se ha renovado la certificacion conforme al estandar OHSAS 18001/2007
(Certificado SST-0166/2013 AENOR) del Sistema de Gestién Seguridad y
Salud en el Trabajo.

o Seguimiento y Medicion del Desempefio.

El servicio de Prevencion Propio ha realizado visitas e inspecciones de
comprobacion de las condiciones de Seguridad y Salud en el Trabajo por los distintos
centros de LIPASAM, con un total de 85 actuaciones, lo cual supone un incremento del
90% sobre 2016, actuaciones las cuales se encuentran enmarcadas en el marco del
Plan de Accion sobre Absentismo.

« Formaci6én, Competencia y Toma de Conciencia en Materia Preventiva.

En 2017 se impartio formacion en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo a
397 personas, con un total de 1,789 horas de formacién; incluida la formacion en dicha
materia comprendida dentro del programa formativo de Acogida, adiestramiento y PRL.
El niimero de acciones formativas en materia preventiva ha sido 37
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o Preparacion y Respuesta ante Emergencias.

Durante 2017 se han promovido actuaciones relativas a la revision de los planes
de autoproteccion, formacién en emergencias y primeros auxilios y simulacros,
atendiendo a las cuestiones detectadas durante los procesos de auditoria y visitas de
seguridad internas realizadas. Algunas de ellas tienen planificada y adjudicada su
ejecucion a término del periodo 2017 y quedaran concluidas durante el periodo 2018.

Destacar la realizacion de simulacros de emergencia en los cuatro Puntos
Limpios.

2.3 Formacion

El plan formativo del afic 2017 ha tenido como lema "LIPASAM, aprende para
ser competitiva y excelente”.

La misién, objetivos y desarrollo del mismo se ha enmarcado dentro del de la
Politica General de LIPASAM, apostando por un estilo de formacion activo, motivador,
participativo y orientado a la gestién del conocimiento, buscando la cualificacion
profesional y mejora continua a todo el colectivo de personas que componen la empresa.

Es un plan que nace con la vocacion de estar al servicio de la organizacion, de
la mejora de la intervencion, de los cambios productivos y tecnologicos, dando como
resultado final las siguientes funciones: Adaptacién, promocion, prevencion vy
cualificacion.

La formacién planteada para el afio 2017 ha versado y profundizado:

o En habilidades y competencias personales.

o En seguridad y salud y mejora de la Calidad y Medio Ambiente
= [En el desempefio especifico/técnico del puesto.

¢ [En cambios tecnoldgicos, técnicos y maquinaria.

Respecto a los afios anteriores (2015 y 2016), en 2017 existe un incremento en
el nlimero de grupos formativos pasando a constituir un total de 301, respecto a los 281
llevados a cabo en el afio 2016 y 169 del afio 2015.

El numero de horas invertidas en formacion han sido 11.393, destacando las acciones
formativas de:

e Calidad, compromiso y excelencia (segundo proyecto), sobre la
sensibilizacion, formacion y concienciacion en la importancia de prestacion de
un servicio excelente en la limpieza viaria noche, con un total de124
participantes.

+ Baldeo, formacion que ha comprendido actividades especificas para la mejora
de la limpieza viaria en Sevilla, elaborandose un decélogo y carteles informativos
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de buenas practicas en el servicio de baldeo. El nimero de personas formadas
han sido 195, con un total de 585 horas.
= Maquinaria, proporcionando conocimiento y habilidades concretas en las tareas
de utilizacion de nuestra maquinaria y vehiculos de la empresa, para un total de
308 personas,
Igualmente, a los conductores se le ha formado en el certificado de aptitud
profesional (CAP) con un numero de 71 trabajadores y 2485 horas de formacion.
o Acogida y adiestramiento para todas las nuevas incorporaciones de personal,
con especial foco en las diferentes campafias de contratacion de verano y
navidad, con un total de 201 personas formadas.

Por ultimo, debe destacarse el impulso que se ha llevado a cabo a través de
convenios de colaboracién con diferentes entidades educativas, para establecer y
fomentar la realizacion de practicas en diferentes areas de LIPASAM, con un total de
siete alumnos participantes.

3. SERVICIOS GENERALES
3.1 Contratacion

Durante 2017 se han formalizado un total de 5.246 pedidos, correspondientes
tanto a gastos corrientes, como de inversion.

Entre los procedimientos licitados directamente por LIPASAM podemos destacar
la contratacion de los siguientes servicios:

Recogida puerta a puerta del papel y cartén comercial.

Plan de Medios de LIPASAM (en materia de comunicacion corporativa)
Reparacion y adaptacion de contenedores.

Mantenimiento de redes de saneamiento.

Vigilancia, salud e higiene laboral.

e & @& @ @

Respecto de las inversiones realizadas dentro del ejercicio 2017, destacar las
siguientes licitaciones publicas:

« Suministro de nueve camiones compactadores de recogida de residuos,
mediante carga lateral.

e Suministro de diez motocarros eléctricos para la limpieza viaria.
Suministro de cuatro barredoras pequefias de aspiracion.

e Suministro de tres camiones autocargantes-portacontenedores por
sistema de gancho.

¢ Suministro de cuarenta sopladoras eléctricas.

e Suministro de una pala cargadora.

Por lo que hace referencia a la renovacion del mobiliario urbano, de igual modo
se ha contratado mediante licitaciones plblicas el suministro de papeleras de distinta
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capacidad (mediante acuerdo marco), 925 contenedores de polietileno de 3.200 litros
de carga lateral, y 420 contenedores metalicos de igual capacidad y sistema de
recogida.

Asimismo, se ha contratado, mediante procedimiento negociado, la adaptacion
de sistemas de recogida soterrada, asi como el suministro de cincuenta contenedores
Easy- carga superior bilateral automatizada- con objeto de homogeneizar y optimizar los
recursos con los que cuenta LIPASAM, de este sistema de recogida patentado. De igual
modo, se ha cursado invitacion a proveedores cualificados para el suministro menor y
aprovisionamiento de piezas y repuestos para equipos, flota de vehiculos y parque de
mohiliario urbano general de LIPASAM.

3.2 Mantenimiento de Edificios e Instalaciones

En este ambito, destaca que la gestion del mantenimiento correctivo y preventivo
de edificios e instalaciones a través de una plataforma digital especifica, atendiéndose
un total de 1.150 avisos.

Entre los contratos gestionados en esta area destacan los vinculados a:

Mantenimiento, tanto preventivo como correctivo, de edificios e instalaciones.
Servicio de vigilancia presencial.

Servicio de limpieza de edificios.

Servicio de jardineria.

Abastecimiento de agua.

Suministro de energia eléctrica.

Entre las actuaciones llevadas a cabo o en fase de ejecucién en los distintos
edificios e instalaciones cabria destacar las siguientes:

o Instalacion de puertas rapidas apilables en el Taller Auxiliar Este y en el Taller
del Pargue Central.

o Instalacion de lineas de vida horizontal rigida (railes) TIPO D, segun norma UNE
EN 795 D: 2012, bajo la cubierta del Taller del Parque Central y talleres
auxiliares.

o Techado anexo al Taller Auxiliar de Los Principes para reparacion de vehiculos.

s Techado anexo al area de pintura del Taller del Parque Central para el
almacenaje de neumaticos.

Mejoras del firme de hormigon de la Estacion de Transferencia.

o Instalacion de nuevo compresor rotativo, tipo tornillo, para la Central de Recogida
Neumatica Pino Montano Il

o Instalacién de Circuito Cerrado de Television en el Parque Central, incluyendo
zona de taller, surtidor y zona de reparacion y almacenaje de mobiliario urbano.

o Instalacién de dos depositos de ACS de acero inoxidable de 1.500 |, de
capacidad, en el Parque Central.
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» Instalacion de un depésito de ACS de acero inoxidable de 1.000 |, de capacidad,
en el Parque Norle.

« Instalacion de frenometro en el Taller del Parque Central.

o Instalacion de nueva puerta corredera en el acceso a la Estacion de
Transferencia.

« Ejecucién del acondicionamiento y mejoras del cerramiento perimetral de cada
uno de los cuatro puntos limpios.

3.3 Sistemas

Se realiza la gestion diaria del siguiente equipamiento: 170 ordenadores, 37
impresoras, 193 teléfonos moviles, 175 teléfonos fijos y 472 emisoras de
radiocomunicaciones.

En 2017 se han atendido un total de 8.801 peticiones o incidencias por parte de
los usuarios de dichos equipos.

Cabe destacar el desarrollo de los proyectos siguientes:

o Actualizacion y mejoras en Aplicacién movil (app) para los trabajadores de
LIPASAM.

o Actualizaciones y adaptaciones de software (SAP) en los modulos de
contratacion, gestion de taller, almacén y recursos humanos.

e APP Hermes para la aprobacion de workflow de solicitudes y pedidos desde
dispositivos moviles.

s Adaptacion de workflow de SAP, para integracion con la firma electronica del
Portafirmas.

o Prescripciones técnicas de cerraduras y tarjetas magnéeticas de contenedores de
materia organica biodegradable.

4. SECRETARIA GENERAL

Desde esta area las actividades mas relevantes desarrolladas durante 2017 han
sido las siguientes:

s Actividades de los Organos Colegiados

Las actividades desarrolladas, durante 2017, por los 6rganos colegiados de la
empresa, y que han sido coordinados desde la Secretaria General, han sido los
siguientes:

Convocatorias Numero
Junta General 3
Consejo de Administracién 4
Comisién Ejecutiva i1
Comisian de Contratacidn 11
TOTAL 29

Durante el desarrollo de estas actividades se han tratado un total de 162 asuntos,
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e Responsabilidad

En cumplimiento de los objetivos establecidos para 2017 con relacion al
desarrollo de la Politica General de LIPASAM, en diciembre de 2017 se ha presentado
el Plan a la Gerencia, y posteriormente al Comité de Direccion, el Plan de
Responsabilidad Social Corporativa de LIPASAM, herramienta que servira de marco de
actuacion en esta materia.

o Transparencia.

Durante 2017 se ha mejorado la herramienta informatica de gestion de la
transparencia, y se ha dotado a la organizacién de la normativa interna de gestion de la
transparencia, operativa desde noviembre de 2017. En esta nueva IT de Gestion de la
Transparencia, se regula una metodologia especifica para LIPASAM, y que ha
culminado con la obtencién del primer Indice de transparencia de LIPASAM, indicador
que servira para medir el grado de cumplimiento en materia de transparencia, y como
herramienta de gestion de buen gobierno corporativo.

lgualmente hay que destacar que se han gestionado 4 expedientes de solicitud
de informacion.

s« Cumplimiento de la legislacion

Se han disefiado las acciones adecuadas para desarrollar y dar cumplimiento al
Modelo de Organizacién y Gestion para la Prevencion y Deteccion de Delitos,
culminando el proceso de parametrizacion y carga de datos de la herramienta Global
Suite, y el disefio, parametrizacion y puesta a punto del canal de Denuncias de
LIPASAM.

e Seguros
En 2017, se han tramitado un total de trescientos ochenta y cinco expedientes

relacionados con nuestra actividad, relativos a seguros de vehiculos y de
responsabilidad civil.

5. PLANIFICACION Y DESARROLLO ESTRATEGICO
5.1 Planificacion

Los principales proyectos y actividades desarrollados en esta area durante 2017,
han sido los siguientes:

10
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» Planificacion de la puesta en marcha de la recogida selectiva de
biorresiduos.

Se ha disefiado la planificacion para la puesta en marcha del servicio de recogida
selectiva de materia organica biodegradable (biorresiduos). En concreto, del inicio de la
recogida a grandes generadores en 2017, y de la recogida mediante los sistemas de
carga lateral y recogida neumatica, a partir de 2018,

« Programa local de Prevencion y Gestion de Residuos de Sevilla.

A ralz del acuerdo del Pleno del Excmo. Ayuntamiento del dia 23 de mayo de
2017, se inicid el trabajo de redaccion del primer borrador de este Programa. En
paralelo, y durante el verano, se hizo un proceso participativo sobre diversas cuestiones
del Programa a través de la plataforma Decide Sevilla,

o Instruccion de trabajo de instalacion de papeleras.

Durante el afio 2017 se ha actualizado la Instruccién de Trabajo de montaje de
papeleras en la via plblica, de forma que responda a unos criterios definidos y
homogéneos. Se realizd una prueba de reordenacion en los barrios de Huerta de la
Salud y Begofia Santa Catalina, para conocer la respuesta de los ciudadanos.

En 2017 se ha planificado la reordenacion de papeleras en los distritos Casco
Antiguo, Los Remedios, Triana y Nervion.

« Planes Especiales de Limpieza Viaria y Recogida de Residuos.

A lo largo del afio 2017 se han planificado, entre otros, los correspondientes a
Semana Santa, Feria de Abril, Corpus Christi, Virgen de los Reyes, Rocio, Vela de Santa
Ana y Navidad, asi como ofras actuaciones especiales.

s Otras actuaciones de planificacion.
Cabe destacar, entre otras, |as siguientes:

» Por segundo afio, se ha puesto en marcha la programacion de verano, en el
marco del plan de acci6n integral para la reduccion de la afeccion por ruido de la
actividad de LIPASAM.

» Evaluacién continua del estado de la limpieza de la ciudad de Sevilla.

» Se ha continuado con laimplantacién de contenedores para la recogida de aceite
vegetal usado en dependencias municipales, centros del IMD y asociaciones de
VECINos.

» Estudio/propuesta de localizacion de nuevas ubicaciones para incrementar |a
dotacion de contenedores para la recogida selectiva de envases, papel y carton
y vidrio.

» Planificacién y puesta en marcha del cambio de sistema de recogida en
determinadas zonas del Casco Antiguo de la ciudad, eliminandose puntos de

11
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recogida mediante contenedores de carga trasera y sustituyéndose por cubos
de uso individual. Estudio de alternativas para reforzar la recogida selectiva.

» Estudios y ajustes de mejora continua en la programacion de los diferentes
parques de limpieza viaria.

» Disefio de Mini Puntos Limpios y estudio de posibles localizaciones.

» Gestiones con la Gerencia de Urbanismo, Servicio de Proteccion Ambiental del
Ayuntamiento, Junta de Andalucia y Autoridad Portuaria de Sevilla, sobre la
propuesta del Punte Limpio en la zona Sur-Oeste de |a ciudad.

5.2 Calidad y Medio Ambiente
5.2.1 Sistema de Gestion Ambiental
En 2017 se ha trabajado para el cumplimiento de los siguientes objetivos:

» Adaptar el Sistema de Gestion de la Calidad y Medio Ambiente a las versiones
del afio 2015 de las normas 1SO 9001 y 14001 (objetivo a alcanzar antes del 31
de mayo de 2018).

» Elaborar la Huella de Carbono de la empresa, al objeto de fijar en afios
sucesivos objetivos de reduccion de las emisiones de gases de efecto
invernadero de la organizacion.

» Redactar el Plan de Minimizacion de Residuos Peligrosoes para el periodo 2017-
2020, al objeto de establecer las bases para reducir los residuos peligrosos
generados por unidad de servicio realizado.

» Poner en marcha una bateria de actuaciones para la mejora del ciclo integral del
agua en la organizacién.

Adicionalmente, cabe mencionar las siguientes actuaciones:

» Implantacion de medidas de ahorro y eficiencia energética.

» Sensibilizacion sobre el consumo responsable de agua en los puntos limpios.

» Mediciones ambientales: realizacion de mediciones voluntarias de emisiones de
ruido de distintos servicios, analisis de aguas residuales y de agua de pozo.

» Mejora del indicador de calidad en la gestion de los residuos de los puntos
limpios. _

% Colaboracién en la elaboracion del PACES 2017 de Sevilla (Planes de
mitigacion y de adaptacién al cambio climatico y en la redaccion del documento
de candidatura de Sevilla, como Capital Verde Europea.

» Diversas campafas de contenido ambiental enviadas a las redes sociales de
LIPASAM, en el ambito de la comunicacion interna, e imparticion de formacién
ambiental, relacionada especialmente con una buena gestion de los residuos.

Cabe destacar también la renovacion de las certificaciones basadas en las
normas 1SO 9001 (Calidad) e 1SO 14001 (Medioc Ambiente), volviendose a verificar por
AENOR en 2017 la Declaracion Medioambiental de los Puntos Limpios correspondiente
a 2016, segln el Reglamento europeo EMAS I, siendo validada por esta entidad y
registrada en el Registro correspondiente de la Consejeria de Medio Ambiente.

12
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5.2.2 Control y Gestion Ambiental

o Evaluacién y seguimiento de los aspectos ambientales.

LIPASAM cuenta con un sistema de indicadores ambientales, cuyo objetivo es
conocer, evaluar y analizar el comportamiento de la empresa, asi como identificar
elementos de mejora, destacando en este sentido lo siguiente:

- Mejoran; la disminucion del consumo de agua, la menor produccion de residuos
peligrosos, un consumo de papel mas eficiente, el incremento de la recogida
selectiva, y la calidad en la gestion de los residuos de los puntos limpios.

- Necesitan mejorar: el incremento del consumo de electricidad y de combustible,
que empeoran el Indicador de Eficiencia Energética de LIPASAM (IEEL).

« Consumo de energia eléctrica.

Durante 2017 se han consumido un total de 4.727 MWh de energia eléctrica,
significando esta cifra un aumento del 10,61 % respecto de 2016.

El consumo de electricidad de las centrales de recogida neumatica se ha
incrementado en 380 MWh, lo que representa una subida del 19 % del consumo de esta
actividad respecto de 2016, En este sentido, en los objetivos de empresa para 2018 se
ha establecido el disefio y ejecucion de un plan integral para el mantenimiento
preventivo/correctivo de los sistemas de recogida neumatica.

En los parques auxiliares el consumo eléctrico aumenta un 4,6 %, tanto por la
utilizacion de vehiculos eléctricos, como por el refuerzo de la iluminacién exterior.

DIF. DIF.
2017/2016 | 2017/2016
Datos en MWh 2015 2016 2017 MWh %

PARQUES 1.801,0] 1.8450| 1.929,0 84.0 4.6%
OTROS CENTROS 0,5 2,8 2,3 -0,5 -17,9%
PUNTOS LIMPIOS 61.4 52,2 54,0 18 3,4%
PLANTAS 26239 23735 27421 3686 15,5%
TOTAL 4.487,7| 4.273,5| 4.721,4 453,9 10,6%

En el Plan de Ahorro y Eficiencia Energética se prevén diversas medidas para
reducir el consumo energético que, tras su implantacion, deberan ir suponiendo una
reduccion del consumo de electricidad en afios sucesivos.

» Vehiculos eléctricos.

A 31 de diciembre, los vehiculos son los siguientes:

13



R
R
A ) 2
|I..'|'IIF": .';.I;"
B ES ELLLY

atet) eyt

OM6E541145

LIPASAM

CLASE 82
Vehiculos Eléctricos 31/12/12015| 31/12/2016 | 31/12/12017
Minicabeza Tractora con Equipo de 4 4 4
Presion Agua
Triciclos Eléctricos 165 210 209
Motocarros Eléctricos 12 12 12*
TOTAL 181 226 225"

* En 2017 se han adquirido 10 nuevos motocarros eléctricos, que entraran en
servicio a mediados de 2018.

» Consumo de combustibles fosiles y aditivos en la flota. En 2017 la flota de
vehiculos de LIPASAM ha consumido 2.940.519 litros de combustible
(2.925.670 litros de gasoleo A y 14.849 litros de gasolina sin plomo 95), ademas
de 36.693 litros de aditivo Ad-blue (urea) para reducir emisiones de NOx, Esto
supone un aumento del +0,9 % respecto de 2016 y una disminucion del -4.8 %
respecto de 2015, El consumo por kilometro se sitdia en 0,42 L./Km.

Consumo de Agua

-

Ha habido una disminucion del consumo de agua del 6,1 %, siendo
especialmente significativa la reduccion del consumo de agua de pozo.

Si se compara el consumo de agua de pozo y el total de servicios realizados que
consumen agua, el indicador ha mejorado pasando de 5,47 m3/servicio realizado en
2016 a 4,98 m*/servicio en 2017.

« Minimizacion de los residuos generados.

En 2017 se ha producido un descenso de los residuos peligrosos generados en
los talleres de LIPASAM, pasandose de 48.236 kilogramos en 2016 a 48.086 en 2017,
esto es, una reduccion del -0,3 %.

Como mas significativo, sefalar que se ha producido una importante reduccion
del consumo de filtros y de residuos de aceites industriales, compensados por un mayor
incremento de las soluciones acuosas de limpieza empleadas como disolvente para la
limpieza de equipos y herramientas.

Si la produccion de residuos peligrosos se relativiza al nimero de
mantenimientos preventivos y correctivos realizados, se puede apreciar una mejora de
este indicador, pasando de 0,96 Kg. /mantenimiento en 2016 a 0,90 Kg. /mantenimiento
en 2017.

Se ha elaborado para el periodo 2017-2020 un nuevo Plan de Minimizacion,
donde se prevén algunas iniciativas que permitan una menor generacion de residuos
peligrosos, en relacién con los kilometros recorridos por la flota de vehiculos.

» Huella de carbono de LIPASAM

14
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LIPASAM dentro de su vocacion por el servicio publico y por politicas
ambientales y de responsabilidad social que contribuyan a reducir sus impactos
ambientales, ha medido por primera vez en 2017 su huella de carbono (emisiones de
gases de efecto invernadero asociadas a sus actividades y servicios), aplicando
estandares reconocidos internacionalmente. Una vez calculadas las emisiones, en afios
sucesivos se implantaran medidas de reduccion de las mismas.

5.2.3 Gestion Ambiental de los Residuos de Sevilla
» Recogida selectiva de los residuos municipales de Sevilla.

Las cantidades de residuos recogidos selectivamente en los Ultimos afios en
Sevilla, han sido las siguientes:

i Toneladas 2014 2015 2016 2017
Recogida Selectiva 44908 | 47383 | 50.578 | 50.180
Recogida No Selectiva 279.742 | 281.008 | 281.850 | 275.908

TOTAL 324.650 | 328.391 | 332.428 | 326.088
INDICADOR DE SELECTIVA | 138% | 144% | 152 % 15,4 %

Se observa un incremento de la recogida selectiva, que se sitta en el 15,4%.

Cabe destacar una importante mejora de la recogida selectiva de residuos de
envases, papel/cartén, vidrio y materia organica (que se recoge selectivamente por
primera vez), del 8,5 % respecto de 2016.

¢ Valorizacion de residuos de los Puntos Limpios.

Durante 2017, el total de los residuos recogidos en los cuatro puntos limpios ha
sido de 24.450 toneladas, cifra algo superior a la de 2016. Esta cifra supone el record
historico de residuos gue se han gestionado en estas instalaciones.

Elindicador de calidad de la gestién de estos residuos vuelve a subir, situandose
en un 93,5 % (frente al 93,0 % de 2016 y el 86,3 % de 2015).

o Contador de emisiones de CO2 de LIPASAM.

Tanto este contador, como el apartado LIPASAM SOSTENIBLE son
herramientas de comunicacion y concienciacion ambiental, que ponen de manifiesto la
importancia de la recogida selectiva de los residuos y su adecuada gestion posterior. En
la tabla siguiente se muestra la estimacién de las emisiones de didxido de carbono

evitadas en |os tres Gltimos afios.
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t CO2 (evitadas) 2017
PAPEL/CARTON 5,790
PLASTICO 5,597
METALES 2.002
VIDRIO 1.619
TOTAL 15.008

En 2017, se ha estimado que las toneladas de diéxido de carbono no emitidas a
la atmosfera como consecuencia del aprovechamiento de estos residuos, han sido
15.008. Esto supone una mejora del 3,6 % respecto de 2016, debido al incremento de
la recogida selectiva.

5.2.4 Otros aspectos.

s Firma del nuevo Convenio con Ecovidrio para la gestién de los residuos de
envases de vidrio.

o LIPASAM ha contratado a empresas autorizadas la gestion de determinados
residuos "especiales’ abandonados por los ciudadanos en la via publica y para
los que cabe su gestion a través de empresas especializadas: fibrocemento,
neumaticos usados y extintores usados.

s Cabe mencionar los reconocimientos concedidos por la gestion del papel/carton
(Pajarita azul de Aspapel) y por la gestion de RAEE en los puntos limpios (FAEL,
la Consejeria de Medio Ambiente y los sistemas de gestion de RAEE).

5.2.5 Innovacion.

El pasado mes de abril de 2017 se cred el Servicio de I+D+, integrado en el Area
de Planificacion y Desarrollo Estratégico.

Como continuacién de las lineas estratégicas establecidas en la politica general
de la compafiia, se han redactado el "Modelo de Gestion de la Innovacion” de LIPASAM,
y un programa de innovacién en el que se establece un amplio abanico de medidas para
sistematizar las actividades relacionadas con la |+D+i de la empresa, asi como 17 areas
prioritarias para la innovacion,

Cabe destacar también la redaccién de un procedimiento de gestion de la
innovacion y la creacion de un comite de innovacion, formado por personal técnico de
todas las unidades organizativas de la empresa, y que habré de asesorar a la Direccion-
Gerencia sobre los proyectos que se pretendan poner en marcha desde sus diversas
vertientes (operaciones, prevencion de riesgos, recursos humanos, ambiental,
econémico-financiero, contratacion, etc.).

16
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De acuerdo con los objetivos previstos para este servicio, se han puesto en
marcha tres nuevos proyectos en el ambito de |la innovacion:

s Implantacién de un sistema de gestion del conocimiento, para promover |a
innovacion y mejorar la cualificacion y los procesos organizativos Y
operativos.

s Disefio de Ecopuntos (Puntos Limpios de barrio o de proximidad), destinados
a acercar y facilitar el uso de este tipo de instalaciones a la ciudadania.

Se ha continuado con proyectos en los que se han obtenido resultados exitosos,
como son la sensorizacion del nivel de llenado de determinados contenedores de vidrio,
o la instalacion de contenedores de papel y carton con dispositives anti hurto.

También destaca la inclusion, en los pliegos de prescripciones técnicas de
equipos y mobiliario, de las mas novedosas innovaciones en los ambitos tecnico,
ambiental y de las tecnologias de la informacion y la comunicacion. A titulo de ejemplo,
cabe mencionar la adquisicion de contenedores con control de acceso mediante tarjeta
magneética,

Ademas, se ha impulsado la busqueda de alianzas con entidades tanto publicas
como privadas en materia de innovacion, Pueden mencionarse, entre otras, el Cluster
“Movilidad sostenible-Grupo de hidrogeno” (FEDEME, AICIA, Abengoa, Bikelecing), el
Cluster "Vehiculo conectado y Gestion de Flotas" (FEDEME, AICIA, TUSSAM,
EMASESA, Abengoa, Ayesa, Hispacold, Bikelecing), el Cluster “Infraestructuras de
recarga’ (FEDEME, AICIA, Abengoa, Ayesa, Greenpower), o la Universidad de Sevilla,

Por (ltimo, durante 2017 han avanzado significativamente los trabajos del
proyecto de investigacion de cera de limpieza rapida, realizado junto con la Facultad de
Quimica de la Universidad de Sevilla, previéndose su finalizacion en 2018.

6. OPERACIONES
6.1 Renovacion de |a flota y mobiliario urbano

Durante 2017 se ha licitado y adjudicado el suministro de los siguientes equipos
moviles y mobiliario urbano;

9 recolectores/compactadores de carga lateral.

4 barredoras de aspiracion de pequefia capacidad
10 motocarros eléctricos para repaso.

3 vehiculos autocargantes portacontenedores,

1 mini pala cargadora.

1 pala cargadora de gran capacidad.

® 2 82 @2 8 @
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« 420 contenedores metalicos para carga lateral, de 3.200 L (230 Uds.
fraccion resto y 190 Uds. fraccion papelicartén anti-hurto),

925 contenedores de plastico para carga lateral, de varias fracciones.
10.000 papeleras, mediante acuerdo marco para suministro en tres afios.
100 contenedores de carga trasera de 800 L, para mercados y hoteles.
250 cubos de 240 L, para fraccion organica en mercados.

40 sopladoras eléctricas para barrido mixto.

27 contenedores soterrados del modelo Easy.

Asimismo, durante 2017 se han incorporado procedentes de inversiones de
2016:

12 recolectores /compactadores de carga lateral.

8 barredoras de aspiracion de mediana capacidad.

1 carretilla elevadora.

2 baiieras sobre semi-remolque.

230 contenedores de plastico de 2,300 L, para carga lateral.
2.500 papeleras de diversa capacidad.

41 contenedores soterrados modelo Easy.

150 contenedores metélicos 2.300 L, para carga lateral.

6.2 Recogida de Residuos

La produccién de todos los residuos municipales en Sevilla ha alcanzado la cifra
de 326.088 toneladas en 2017, lo que supone un descenso del 1,8 % con respecto a
2016, rompiendo la tendencia alcista de los dos (ltimos afios.

Respecto del aumento de la recogida selectiva comentado en el apartado 4.2.3,
la recogida selectiva de papel y cartén aumenté un 5,9 %, la de envases ligeros un 5 %
y la de envases de vidrio un 1,5 % respecto de 2016.

s [Instalacion de contenedores con sistema antirrobo,

Se han colocado contenedores con el sistema de blogueo “anti-hurto” de papel-
carton (Bermejales/Bellavista, Sevilla Este, Poligono de San Pablo). Para gllo se han
adquirido 190 contenedores con este sistema.

« Recogida selectiva de residuos en eventos.

En 2017 se ha recogido selectivamente la fraccion Papel/Carton para el 100 %
de las casetas de la Feria de Abril. El resultado obtenido ha sido la recogida de 36,6
toneladas, un 36,2 % mas que el afio anterior.

Por otra parte, ha continuado la realizacion de campafias de comunicacion y
seguimiento de la gestion de los residuos de vidrio en la Feria de Abril, con la
colaboracion de ECOVIDRIO, con un aumento de la produccién de esta fraccion,
alcanzandose la cifra de 369,4 toneladas recogidas, un 44,38 % mas que en 2016,
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Asimismo, en la Velad de Triana 2017, se recogieron 2.500 kilogramos de
Envases Ligeros, 3.340 kilogramos de Vidrio y 400 litros de aceite,

» Recogida de aceite vegetal usado.

En octubre de 2016, LIPASAM asumié la recogida selectiva de aceite vegetal
usado, instaldndose inicialmente 87 contenedores en edificios municipales y Puntos
Limpios, para dar cobertura a los ciudadanos, ademas de la recogida efectuada en los
Puntos Limpios mencionados,

Durante 2017 se han recogido en los contenedores instalados un total de 18.437
kilogramos.

» Recogida selectiva de textiles (Ropa usada).

A lo largo de este afio, por empresa autorizada U.T.E. Sevilla Textil, se han
recogido 1,530 toneladas de residuos textiles, un 12.97 % menos que el afio anterior.

* Recogida de cartén comercial puerta a puerta.

La prestacién de este servicio la lleva a cabo actualmente AISOL, una empresa
de insercién social, para la recogida puerta a puerta de la fraccion papel-carton
comercial, fundamentalmente en las zonas comerciales del Casco Antiguo, mercados
municipales y otras zonas comerciales de la ciudad en las que no es posible instalar
contenedores para papel-cartén que atiendan la demanda de los comerciantes, Alo
largo de 2017 se han recogido por este sistema 784 toneladas cifra que representa un
8.58 % de la cantidad recogida en toda la ciudad.

o Recogida de vidrio puerta a puerta Canal HORECA.

En 2017, Ecovidrio continué desarrollando con la colaboracién de Lipasam la
prueba piloto, para la recogida puerta a puerta de envases de vidrio en bares y
restaurantes de la zona del Casco Histérico. A lo largo de 2017 se han recogido 497,5
toneladas, un 13,8 % mas que en 2016, y que representa un 5,78 % de lo recogido en
toda la ciudad (8.096 toneladas en contenedores + 497 5 toneladas puerta a puerta).

« Optimizacion de la Recogida de vidrio.

Una vez iniciado en 2016 el proyecto piloto europec LIFE EWAS para la
optimizacién de la recogida de residuos, sobre tres recorridos de la fraccion vidrio (215
contenedores), durante 2017 se ha finalizado el mismo con resultados muy positivos,
obteniéndose una mejora de la eficiencia en la prestacion del servicio del 66%.

Por todo ello, se han mantenido los detectores de capacidad instalados en los
contenedores, asi como el sistema de transmisién de la informacién, estando en fase
de planificacién su ampliacién al resto de las rutas de la fraccién vidrio.
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s  Transporte de residuos.

Con fecha 1 de febrero de 2017 dio comienzo la prestacion del servicio por la
empresa Cespa GR S.A. de transporte de residuos desde la Planta de transferencia
hasta el Centro de eliminacién de Conica- Montemarta.

El nuevo servicio supone la renovacion de la flota, tanto de vehiculos como de
contenedores, de acuerdo a las prescripciones establecidas en el pliego que rigio dicho
concurso, asi como la subrogacion de los trabajadores del anterior adjudicatario del
servicio.

Durante el afio 2017 se transportaron un total de 237.14535 toneladas de
residuos en sus distintas fracciones (resto, envases, sanitarios, organicos, etc.).

6.3 Calidad de la limpieza de la ciudad

LIPASAM, a través de una empresa externa, realiza la evaluacion continua de la
calidad de la limpieza de la ciudad. Se trata de cuantificar el nivel de limpieza de manera
objetiva y con una metodologia homogénea y trazable, desde la perspectiva ciudadana,
asi como analizar las causas y circunstancias que lo motivan.

Esta evaluacion se inicid a finales de 2014 y supone una herramienta muy robusta
de apoyo en el proceso de toma de decisiones sistematicas para la implementacion de
acciones de mejora de la limpieza.

Son objeto de la evaluacion todas las calles y plazas que cubren los equipos de
LIPASAM, inspeccionandose toda la ciudad cada 15 dias, los 365 dias del afio.

Las distintas variables objetivas observadas en las inspecciones son agrupadas
en indices de calidad (de percepcién) agrupados por distritos y barrios.

En 2017, tanto el indice de calidad como el indice LIPASAM mejoraron con
respecto a 2016, En concreto, el indice de calidad se situd en 7.19, lo que supone un
crecimiento de un 4,2% respecto de 2016. El indice de LIPASAM fue en 2017 de 7,08,
esto es, un 4,27% superior a 20186,

Destacar que durante 2017 se ha priorizado la realizacion de barridos mixtos, al
considerarse éste el tratamiento que supone, en su conjunto, una mejor relacion
calidad/longitud, incrementandose los kilémetros realizados de barrido mixto en un
B,B88% respecto de 2016.

s Disminucién de las molestias por ruidos de los servicios de limpieza.
Como consecuencia de la aplicacion de las medidas contempladas, en el plan
de accién integral para la reduccién de la afeccion por ruido de la actividad de LIPASAM,

cuyo disefio se inicid a finales de 2015, y que ha incluido medidas tanto en el Ambito de
la comunicacion, sensibilizacién y formacion, como en el estudio de cambios a realizar
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en las programaciones de trabajo, y la aplicacion de buenas practicas, las guejas
formuladas por los ciudadanos durante los meses de verano 2017, se han reducido en
un 2,3 % respecto a 2016.

6.4 Servicios Especiales

A lo largo de 2017, se han llevado a cabo 6.137 actuaciones especiales lo que
supone un incremento de actividad del 69,7 % respecto de 2016.

Son de destacar las mas de 2,800 actuaciones de limpiezas varias entre las que
podemos destacar las actuaciones realizadas en el Poligono Sur, en mercadillos
ambulantes, zonas identificadas como puntos negros, borrado de pintadas, retirada de
carteles, etc,, a las que siguen en importancia las atenciones a eventos de todo lipo
(culturales, deportivos, institucionales, reivindicativos, religiosos, etc)) con cerca de
2.000 actuaciones.

Merecen especial atencion las cerca de 700 actuaciones de desbroce de
parterres y alcorques, y los cerca de 250 solares limpiados de residuos y maleza.

La cantidad de residuos retirados en el conjunto de dichas actuaciones han
ascendido a un total de 4.861.126 kilogramos, lo que supone un 8,7 % mas que en 2016,
siendo de destacar los 111.750 kilogramos de residuos retirados durante los servicios
prestados tras los partidos de fathol celebrados en la ciudad.

6.6 Puntos Limpios

El total de residucs recogidos en los puntos limpios ha sido de 24.450 toneladas, cifra
algo superior a la de 2016, De nuevo este afic se ha alcanzado un record histérico en las
cantidades recogidas.

El indicador de calidad de la gestién de estos residuos vuelve a subir hasta el 93,6 %,
desde el 93,0 %.

El promedio diario de entradas de usuarios registradas, ascendié en 2017 a 478 (frente a
442 an 2016, esto es, un incremento del 8%).

Composicion de residuos entregados en los puntos limpios
2016 2017
RCD 73,6% 74,9%
Maderas 13,3% 12.7%
Rechazo G 6% B, 3%
Papelicarton 2,00 1, 9%
RAEE 1,4% 1,4%
Resto de residuos 2,9% 2,8%
Total 100,0% 100,0%

6.6 Inspecciones y Acciones Informativas

Son de destacar las 14.535 actuaciones relacionadas con los excrementos
caninos, en especial por el equipo conjunto con la Policia local, con un incremento del
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22.9 % sobre el aflo anterior; todo ello en ejecucion del plan especial de actuaciones
para afrontar la problematica que genera la no recogida de excrementos caninos por
parle de los propietarios de los animales, dentro del cual se han reforzado las acciones
informativas en todos los distritos municipales.

Le siguen en importancia las mas de 5.300 intervenciones como consecuencia
de la deteccién de residuos abandonados en la via plblica y las mas de 4.400
intervenciones en los establecimientos de hosteleria, en especial las actuaciones
relacionadas con terrazas y veladores.

Indicar igualmente que se han reducido sustancialmente las actuaciones en los
parques empresariales, asi como con los coches de caballos, puntos conflictivos vy
vehiculos abandonados, lo que denota un mejor comportamiento de dichas actividades.

Asimismo, se ha intensificado la labor informativa “a pie de calle”, reforzando las
campafias de concienciacion, especialmente en barrios en los gue se han realizado
cambios en los sistemas de recogida (Feria, Pureza, Bafios, Cerro del Aguila ete., etc.),
terrazas y veladores, asi como en puntos conflictivos.

6.7 Actuaciones en grandes eventos en la ciudad:

+ Cabalgata de Reyes Magos 2017

Al igual que en afios anteriores, LIPASAM procedio a desarrollar un dispositivo
especial para atender tanto la Cabalgata organizada por el Ateneo de Sevilla, asl como
las que se desarrollaban al dia siguiente en los distintos barrios de la ciudad.

Los residuos retirados durante 2017 fueron un total de 61.880 kilogramos, con el
siguiente desglose:

Evento Residuos Recogidos/Ky.
Cabalgata Ateneo de Sevilla 27.980
Cabalgata de Triana 6.000
Resto de Cabalgatas barrios 27.900

TOTAL 61.880

+ Semana Santa 2017
Los servicios programados con motivo de la Semana Santa de 2017 se
desarrollaron con normalidad, retirandose del viario pablico un total de 1.267,8 toneladas
de residuos, lo que supuso un incremento del 13,75 % sobre las cifras de 201 B.

Las principales novedades y mejoras intreducidas en la prestacion del servicio
fueron:
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Incremento en la prestacidn de servicios para las Hermandades que
hicieron penitencia el viernes de Dolores y Sabado de Pasion.

Refuerzo de los repasos en el entorno de la Plaza de la Alfalfa,

Refuerzo de la limpieza de los templos en turno de tarde.

Reprogramacion de los servicios del Domingo de Resurreccion.

Incremento de entrega de bolsas en la Carrera Oficial.

Reparto de pipeleras en guioscos.

Refuerzo de servicios de caracter preventivo frente a caidas por la cera,

-
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Feria de abril 2017

La Feria de abril de 2017 se caracterizé por un incremento en la recogida de
residuos producidos, en casi todas sus fracciones.

Las principales novedades introducidas fueron:

- Duplicacion de los servicios de recogida selectiva.

- Disefio de servicios para atender botellonas, dentro y fuera de la Feria.
- Ampliacion del nimero de papeleras, hasta instalar 660 Ud.

- Desarrollo de campafia especifica de comunicacién.

6.8 Mantenimiento de Flota

Este departamento gestiona tanto la flota de vehiculos, a traves de los cuatro

talleres existentes, como de las instalaciones para recogida neumatica (tres plantas), e
igualmente le corresponde el mantenimiento de la Estacion de Transferencia y los

Puntos Limpios.
¢ Actividad Productiva

Se han realizado un total de 64,567 ordenes de trabajo (operaciones) en el
conjunto de los cuatro talleres, de acuerdo con la siguiente clasificacion:

Tipos de Mantenimiento | N° Operaciones
2107
Preventivo 5.130
Correctivo 42.829
Lavados y limpieza 16.401
Otros 207
Total Operaciones 64.567

7. ATENCION Y PARTICIPACION CIUDADANA

7.1 Gestion de Comunicaciones,
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Durante 2017 se han registrado y procesado 57.222 comunicaciones relativas a
la realizacién de los Servicios de Limpieza Publica, un 14% mas que en 2016, como
consecuencia de un mayor uso por parte de los ciudadanos de los canales de
comunicacion gue tiene establecidos LIPASAM.

En cuanto a la procedencia de las mismas, se refleja en el cuadro siguiente:

N° de N® de
Procedencia Comunicaciones | Comunicaciones
2016 2017
010 Servicio de Atencién Telefonica 38,576 43.421
Atencion Directa Oficinas LIPASAM 5,378 6.916
Distritos Municipales 1,300 049
Policia Local 3.921 4,635
Ayuntamiento 355 389
Puntos Atencion Ciudadano Distritos 2058 246
Linea verde 462 G649
072 Reur 22 12
Defensor del Pueblo 4 5
TOTAL 650.224 B67.222

7.2 Mentalizacion Ciudadana,

Sensibilizacion.

Planificacién y Desarrollo de Campafas

Durante 2017, se han desarrollado distintas acciones de comunicacién con el

objetivo de solicitar la colaboracién de los ciudadanos con los servicios que lleva a cabo
LIPASAM. Para su desarrollo se han publicado inserciones publicitarias en la practica
totalidad de los medios de comunicacién de ambito local, por importe de 459.928,44
auros.

Para posibilitar una mayor implicacién de los ciudadanos, en 2017 se ha
disefiado y puesto en marcha una nueva estrategia de comunicacion basada en el
lanzamiento del #RetoLIPASAM, bajo el lema principal "¢ Hacemos de Sevilla la ciudad
mas limpia” v el lema secundario “si tt quieres, si todos queremos, si Sevilla quiere,
LIPASAM puede"?
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Ademas, durante 2017 se han llevado a cabo, entre ofras, las siguientes
campafias informativas y de sensibilizacion:

» Campafia de concienciacion con motivo de la Semana Santa.

s Campafia de concienciacién sobre la Recogida Selectiva de Residuos en
colaboracion con Ecoembes.

+ Campafias durante la Feria de Abril: Campaiia de concienciacion, Campaiia para
formentar la recogida selectiva de vidrio y la Campafia para fomentar la recogida
selectiva de aceite doméstico usado.
Campafia de concienciacion sobre la Recogida de Excrementos Caninos.
Campafia de Lanzamiento del #RetoLIPASAM,
Campafia de concienciacion sobre la Recogida de Muebles y Enseres
Abandonados.

« Campafa informativa con motivo de las Fiestas MNavidefias.
Campaiia Informativa sobre la recogida de aceite usado.

s Campaia Informativa para los integrantes de las carrozas de la Cabalgata del
Ateneo 2017.

Por ofra parte, ha continuado durante 2017 la campafia para solicitar la
colaboracion de los ciudadanos en la recogida de excrementos caninos, que ha incluido
la distribucion de 1.332.000 bolsas de plastico a través de los distritos municipales y las
entidades vecinales.

Igualmente, en colaboracién con los distritos municipales y las asociaciones de
vecinos, durante 2017 ha continuado la instalacién en las zonas mas afectadas de
numerosos barrios de la ciudad, de sefiales con informacion sobre lo dispuesto por la
Ordenanza Municipal de Limpieza y Gestién de Residuos urbanos, en relacion con la
recogida de los excrementos caninos.

7.3 Mentalizacion Ciudadana. Programa de Educacién Ambiental.

Durante 2017, LIPASAM ha desarrollado un importante esfuerzo para potenciar
las actuaciones y actividades que conforman su Programa de Educacion Ambiental, lo
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que ha permitido alcanzar el record histérico, con la participacion de mas de 52.000
personas en las distintas iniciativas que se han llevado a cabo.

La participacion en las distintas actividades que conforman el Programa ha sido
la siguiente:

PROGRAMAJACTIVIDAD PARTICIPANTES
LIPASAM va a tu cole 8.660
T vienes a LIPASAM 5.280
LIPASAM Especialmente Contigo 801
LIPASAM vy los Distritos 3.920

LIPASAM estd en los Barrios. Brigada

Medioambiental iia
Expo Joven 6.300
Talleres MNavidefios 8.207
Otros (Surmascotas, Jornada Econemia Circular,

Festival de las MNaciones, Green Week, Feria de la 15.284
Ciencia, Simof, Surmascotas, ect...)

TOTAL 62.844

Dentro de estas iniciativas cabe destacar los siguientes aspectos:

« Expo Joven

LIPASAM, dentro de las actividades disefiadas con motivo de #RetoLIPASAM y
con el objetivo de conseguir la ciudad mas limpia, ha estado presente con un stand
educativo en la quinta edicion de Expo Joven 2018, la Feria del Oclo en Familia, que ha
tenido lugar en el Palacio de Exposiciones y Congresos de Sevilla, FIBES, del 22 de
diciembre de 2017 al 4 de enero de 2018. En las actividades propuestas en el stand,
han participado 6.300 personas.

s Actividades Educativas con motivo de las Fiestas Navideiias

Con motive de las Fiestas Navidefias, y dentro del #RetoLIPASAM, se han
llevado a cabo distintas actuaciones educativas destinadas a potenciar la sensibilizacion
ambiental entre la ciudadania, mediante el desarrollo de actividades especialmente en
su ambito territorial mas cercano, es decir en los distintos barrios de Sevilla.

Concretamente, del 22 de diciembre de 2017 al 4 de enero de 2018, se han
realizado 50 actuaciones, distribuidas entre los once distritos municipales, mas una
actuacion diaria, con caracter fijo, en la Alameda de Hércules. En este dltimo punto se
instalé una gran esfera navidefia en la que se podia disfrutar de la simulacion de una
tormenta de nieve,
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Ademas, se han celebrado 6 conciertos de "Rockarround” con el objetivo de
invitar a los ciudadanos a unirse al #RetoLIPASAM mejorando la colaboracion con los
servicios de limpieza e higiene urbana.

Las actividades, se han desarrollado en estrecha coordinacion con los distritos
municipales y las entidades vecinales de nuestra ciudad, con el objetivo de incrementar
la colaboracion ciudadana en el mantenimiento de una ciudad limpia y sostenible,
impulsando lineas de colaboracion que permitan al ciudadano contribuir de forma
directa a la limpieza y el mantenimiento de los espacios publicos que le son mas
cercanos, sus barrios, fomentando la creacién de "prescriptores’, gue trasladen a sus
familiares, vecinos y conciudadanos, los mensajes de colaboracion relativos a la
limpieza, el reciclaje de residuos y el respeto al medio ambiente en general.

+ Programa Educativo "LIPASAM esta en los barrios"

Dicho programa se desarrolla en estrecha colaboracion con los Distritos
Municipales, y las Entidades Vecinales, mediante la actuacién de la Brigada
Medioambiental, que incluye la realizacion de talleres sobre el reciclaje de los residuos.

Durante 2017, de febrero a noviembre, se han llevado a cabo 67 actuaciones,
distribuidas entre los once Distritos Municipales, en las que han participado de forma
directa 4.382 personas.

7.4 Medicion de la Calidad Percibida.

Durante el ejercicio se llevé a cabo, por medio de una empresa especializada,
un estudio para conocer la valoracion de los ciudadanos de la imagen v los servicios
que presta LIPASAM. Para la elaboracion del citade estudio se han utilizado los datos
obtenidos durante la realizacién de 2.302 encuestas presenciales, distribuidas entre los
once distritos municipales en funcién de la poblacién de cada uno de ellos.

Una vez analizados los datos, los ciudadanos han otorgado al conjunto de los
servicios que presta LIPASAM una valoracion de 6,77 puntos, y ponen de manifiesto
que los aspectos que més molestias les generan son los excrementos de animales
depositados en la via publica, las papeleras rotas o deterioradas, y los residuos
depositados fuera de los contenedores y papeleras.

Por otra parte, se ha efectuado por medio de una empresa especializada, un
estudio para conocer la valoracién de los ciudadanos de los Centros de Recogida
Voluntaria de Residuos Especiales, los Puntos Limpios.

Para la elaboracién del citado estudio se han utilizado los datos obtenidos
durante la realizacién de 400 encuestas presenciales distribuidas entre los cuatro
Puntos Limpios, proporcionalmente al nimero de entradas anuales en cada uno de
ellos.
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Una vez analizados los datos, los ciudadanos han otorgado a los citados Centros
una valoracién global de 8,40 puntos, siendo los aspectos mejor valorados por los
usuarios, el horario y calendario de apertura, la solucién que ofrecen para deshacerse
de los residuos, la sefializacion interior y el nivel de limpieza de los mismos.

7.6 Comunicacién Corporativa.

En coordinacion con el Gabinete de Comunicacién del Exemo. Ayuntamiento de
Sevilla, durante 2017 se han emitido 54 notas de prensa, con informacién relativa a las
iniciativas de mayor calado puestas en marcha por LIPASAM.

Finalmente, se han recepcionado y gestionado mas de 570 tweets procedentes
de los perfiles oficiales del Excmo. Ayuntamiento de Sevilla, y que han sido remitidos a
este Servicio, desde el Gabinete de Comunicacion Municipal.

7.6 Imagen Corporativa

Durante 2017 se ha gestionado el mantenimiento y actualizacion de los
contenidos tanto del Portal Web de la empresa, como del Portal de Transparencia de
LIPASAM, incorporando al mismo la informacién que determina la legislacion vigente
(Ley 19/2013, de Transparencia, Acceso a la Informacién y Buen Gobierno- Ley 1/2014
de Transparencia de Andalucia). lgualmente, se ha procedido a la elaboracién del
Informe Anual de Gestion correspondiente al ejercicio de 2016 y a su publicacién en el
Portal Web.

7.7 Comunicacion Interna

Durante 2017 ha continuado la gestion de los canales de comunicacion interna
puestos en marcha en 2016: el grupo cerrado de Facebook denominado "LIPASAM-
grupo empresa, y la APP de uso exclusivo para los empleados.

En grupo de Facebook contaba a finales de diciembre con 800 miembros,
mientras que la APP contaba con 1.119 instalaciones por usuario,

Por otra parte, en respuesta a las lineas de accién contempladas en el programa
de gestion de la organizacion, en mayo de 2017 se puso en marcha la red de pantallas
informativas en todos los centros de trabajo.

7.8 Otras acciones de Comunicacion

Del 8 al 10 de noviembre, tuvieron lugar en Sevilla las XXV Jornadas Técnicas
de Anepma, la Asociacion Nacional de Empresas Publicas de Medio Ambiente, teniendo
como sede el Palacio de Congresos y Exposiciones de Sevilla,

LIPASAM, como miembro fundador de la citada asociacién y empresa anfitriona,
ha participado activamente en la organizacién del citado evento, que ha constituido un
éxito de participacion, con un total de 476 inscripciones,
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Los abajo firmantes, miembros del Gonsejo de Administracion de Limpieza Publica

y Proteccion Ambiental, Sociedad Andnima Municipal (LIPASAM), tienen a bien formular
y firmar las Cuentas Anuales (Balance de Situacion, Cuenta de Pérdidas y Ganancias y
Memoria) y el Informe de Gestion del Ejercicio 2017, que se extiende en papel timbrado
del Estado de la Clase 8, numeros desde OMB541095 a OMB541148 y desde
OMB541163 a OMB541174 impresos en su anverso, en Sevilla, a 22 de marzo de 2018.
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